INTISARI

Penelitian ini berjudul Pengaruh Stres Kerja terhadap Kinerja Karyawan
Pada Bank BJB Cabang Soreang. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan
menganalisis pengaruh stress kerja terhadap kinerja karyawan pada Bank BJB Cabang
Soreang.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dan
verifikatif. Populasi penelitian ini berjumlah 79 orang. Jenis data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer dan data skunder Data dalam penelitian ini
dikumpulkan melalui teknik studi dokumentasi, observasi, wawancara dan kuesioner.
Metode analisis data menggunakan bantuan SPSS 19.0 for windows.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa besarnya pengaruh stress kerja
terhadap kinerja adalah lemah yaitu sebesar 31,2%, walaupun pengaruh tersebut lemah,
berdasarkan uji hipotesis pengaruh tersebut signifikan.
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ABSTRACT

This study entitled The Effect of Work Stress on the Employees
Performance at Bank BJB Branch Soreang. The purpose of this research was to
determine and analyze the effect of Work Stress on the Employees Performance at Bank
BJB Branch Soreang.

The data analysis method used in the research was a descriptive and
verificative method. The research population amounting to 79 person. Types of data
used in this study are primary data and secondary data. The data in this research were
collected through the study of engineering documentation, observation, interview and
questionnaires. The data analysis method used an aid of SPSS 19.0 for windows.

The research results showed that the extent of the effect of work stress on
the performance of employees was 31,2%, although the effect was weak, based on the
hypothesis test the effect was significant.
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