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KATA PENGANTAR 

 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Puji syukur dan terima kasih penulis panjatkan kepada Allah SWT atas segala 

berkat, rahmat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan 

tugas akhir ini. Tidak lupa shalawat serta salam kepada junjungan Nabi Besar 

Muhammad SAW, beserta keluarga, sahabat, dan para pengikutnya. Penulisan tugas 

akhir ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

sarjana pada Program Studi Teknik Industri, Fakultas Teknik di Universitas Islam 

Bandung. 

Selama penyelesaian tugas akhir ini, banyak yang selalu memberikan bantuan, 

masukan, bimbingan dan arahan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Orang tua tercinta Bapak Asep Sugriatna, S.Sos. dan Ibunda Dra. Mimin 

Maemunah serta Kakak tercinta Irani Kusumawardhani, S.Pd. beserta kedua 

Adik tercinta Mochammad Rafy Raihan dan Mochammad Ryfa Raihan atas 

segala jasa-jasanya, kesabaran, doa dan cinta yang tulus serta ikhlas kepada 

penulis.  

2. Dekan Fakultas Teknik Universitas Islam Bandung Bapak Dr. Nugraha, ST., 

MM., IPM. sekaligus Dosen Pembimbing 1 dan Ketua Program Studi Teknik 

Industri Universitas Islam Bandung Bapak Djamaludin, ST., M.A.B. sekaligus 

Dosen Pembimbing 2. Penulis mengucapkan terima kasih atas segala 

bimbingan, kritikan, masukan serta pengetahuan yang telah diberikan. 

3. Ibu Dr. Endang Prasetyaningsih, Ir., MT. selaku Dosen Wali. 

4. Badan Kesatuan Bangsa dan Politik (Kesbangpol) Kota Bandung yang telah 

memberikan surat rekomendasi untuk melakukan penelitian dan penulisan 

tugas akhir ini. 

5. Ibu Rina Kepala Bagian Industri Sub Sentra IKM, Dinas Perdagangan dan 

Perindustrian Kota Bandung yang telah memberikan masukan untuk 

kelancaran penelitian dan penulisan tugas akhir ini. 

6. Teh Devi Melisa, S.A.B., M.A.B, Abang Cosvi Hardinata, S.A.B., M.A.B, 

Abang Fajri Febrian., S.A.B., M.A.B., Abang Abil Nabil, S.A.B., M.A.B. 
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selaku mentor yang telah banyak membantu dan memberikan masukan dan 

motivasi untuk kelancaran penulisan tugas akhir ini. 

7. Seluruh Dosen dan Staf Program Studi Teknik Industri, Universitas Islam 

Bandung. 

8. Annisha Septa Adji P., S.AP, Riyan Rusiana, Erick Wahyudie, Hidayatul Aji, 

Sayid Sabil yang telah membantu selama masa observasi dan penelitian di 

lapangan. 

9. Rekan-rekan seperjuangan di organisasi tataran Fakultas Teknik Unisba Periode 

2018-2019 yang selalu menjadi rekan diskusi yaitu mantan Ketua Umum DAM-

FT Abid Naufal, mantan Ketua Umum BEM-FT Abdurrahman, mantan Ketua 

Umum HMTP Achmatul Irzam, dan mantan Ketua Umum HMTPL M. Nadhif 

Abdullah. 

10. Rekan-rekan seangkatan dan seperjuangan Teknik Industri 2015 yang telah 

saling membantu dan mendukung selama masa perkuliahan. 

11. Semua pihak yang terlibat, yang telah banyak memberikan bantuan, masukan, 

serta doa sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa masih banyak kekurangan dalam penulisan tugas 

akhir ini. Oleh karena itu segala kritikan dan saran yang membangun akan penulis 

terima dengan baik. Semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi kita semua. Atas 

segala perhatian serta kesediaannya untuk membaca, penulis ucapkan terima kasih. 

 

Billahittaufiq wal hidayah,  

Wassallamua’alaikum Wr. Wb.   

 

 

Bandung, Januari 2020 

 

 

 

Mochammad Rifky Pamungkas 
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