
BAB V 

PENUTUP 

 

5.1   Kesimpulan 

 Munculnya komunikasi antarbudaya ini disebabkan oleh perkembangan 

lingkungan internasional. Mempelajari komunikasi antar budaya, yakni untuk 

memahami perbedaan budaya yang mempengaruhi praktek komunikasi 

mahasiswa job training asal Korea. Sehingga menghasilkan jawaban dari berbagai 

faktor-faktor yang ingin diteliti.  

1.  Peristiwa komunikasi, situasi komunikasi dan tindakan komunikasi yang 

terjadi pada komunikasi mahasiswa job training asal Korea di PT. Pindad 

(Persero) berjalan sesuai tujuan dengan berbagi cerita pengalaman, 

bergantung pada tingkat kesamaan makna dan latar belakang pengalaman. 

2. Perbedaan persepsi dalam komunikasi mahasiswa job training asal Korea di 

PT. Pindad (Persero) dalam aturan cara makan menggunakan sumpit, 

persepsi individualisme, bahasa dan interaksi awal. 

3. Faktor hambatan dalam komunikasi mahasiswa job training asal Korea di 

PT. Pindad (Persero) dalam penggunaan banyaknya bahasa, dalam segi 

verbal dan nonverbal. Dan stereotip terhadap wanita yang menggunakan 

jilbab. Namun, hal itu dapat terselesaikan karena adanya rasa saling 

keterbukaan dan rasa empati. Dengan situasi yang penuh dengan keakraban 

dan rasa dukungan. 

 

repository.unisba.ac.id



5.2   Saran 

1. Saran Teoritis 

Secara teoritis, penelitian ini diharapkan pembaca harus dapat memperluas 

pengetahuan penulis mengenai kajian komunikasi antarbudaya sebagai salah satu 

kajian dalam ilmu komunikasi. Penelitian ini juga dapat diperluas dengan 

menggunakan metode studi kasus dengan komparasi dan interaksi simbolik untuk 

kalangan mahasiswa khususnya mahasiswa Universitas Islam Bandung Fakultas 

Ilmu Komunikasi, agar dapat meneruskan penelitian lebih lanjut. 

2. Saran Praktis 

Memberikan pengetahuan dan masukan-masukan kepada pembaca atau 

setiap orang yang akan melakukan komunikasi dengan orang dari budaya yang 

berbeda khususnya budaya dari Korea Selatan. Penelitian ini juga diharapkan 

dapat memberi masukan yang bermanfaat bagi masyarakat yang tertarik pada 

bidang komunikasi antarbudaya. Dengan adanya penelitian ini, dapat 

menyumbangkan pemikiran serta menambah informasi terhadap komunikasi antar 

budaya mahasiswa asal Korea. 
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