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Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) Menangani
Pandemi Covid-19 dan Tren Pembelian Online

PENERAPAN Pembatasan So.
alal Bepidals Newsr (PSER) di be-
berapa kota di seluruh Ind onesia,
dalam rangia mencegal ponyeba-
ran pandemi Corona COVID- 19,
Masyarakai ticak diperbolehloan
berdekutan [socal distancing), dan
pemberlakuan skema work from
horme ditserlakukan banyak per-
sahaan. Prmerintah mengambil
lanigkah opsd Pembatasan Soslal
Berakala Resar (PSHB], yvang se-
sual dengan Undang-Undang
Meaemynr G Tehun 20018 Tertang Ke-
karantinaan Kesehatan, Dalas UL
Momaor 6 talun 2018 tentang Ke-
karantinaan Kesehatan Pasal 58
avat (1) disebunkan:; PSRR mens-
pakan bagian dar respons Kedans-
ratan Keschatan Masyarakat. Se-
danghan avat (2) berbunyk PSBEB
bemtujuan mencegah meluasnya
penyebaran penyakil Kedaramtan
Kesehatan Masvambat yang sedang
terjadi antarorang di suam wi-
layvah tertentu [ Putra, 2020),

Wabaly comnavinus diseass 2019
[Coniad- 19) yang mewsbah st inl
sangal mematilan Peryebamnnya
egita copeat karena b ditulaskoan
liowat berhaga mediay, makdhak hidup
maupn benda matl Schdtar 70%
warp Inddoresda bisa tertular copo-
navirgs dan 15 jutalebth penduduk
bsalal meninggal dunda apalbila bdak
aila langkah disiplin mermitus mn-
L p-mjﬂli.rm:'::hl aida ot el
Inddung dirt yang cubup, dan pe-
layanan medis yang thdak mema-
dal Menilik penularanmnya yang
sangatcopal, angka kematian yang
begitu tnggt dan daya nisak yang
amat besar tethadap perckono-
mian, berbagal negarakinl mena-
buh genderang perang e rhadap
wabah coronavirus. Indonesda pun
berada dalam situasl perang me-
lawan coronavirus, Sebagabmana
perng, setbap orang hanm ndok
paca ksmando pemimpin, fokus
prado satu ijuan, dan bertempier
bersama uriuk mengalabloen cos
renavirus (Dodmuby, 2020),

Pada pertengahan Maret kalu,
setelah kematian pentama akibat
virus corons di Indonesia dan di-

tetapkannya pandemid global ofch
Dypanisad Kesehatan Dunds, WHO,
Yurianto mengatakan permeriniah
“harus lebih kerms g™ mengen-
dalikan perml aran virnus corona di
dalam neger. Dirjen WHO men-
gatakan, penetapan staius ber-
kaitan dengan kecepatan virms
carona menyebar dengan luas,
Diekalapmal vins corona st Ceacdid-
19 dilakukan untuk memicu pe-
metintah negara di selurub dusiia
menyiaphkan rencana keslap-ia-
gann darurat untuk melindungd
masyarakat | Aambndond, 20200,
Pemberlabuan sosbal distancng
vang dilabukan oleh sejumlah pe-
misahaan ut berdampak pada
tren minat belanfs online orang
Indonesda iPrice merangkuum ha-
bit belanja online crang Indoneska
memaniaatkan data impression
darl Google Analytics selama pe-
rhische Maret 2020 dan Febuard 2030
Berikut ind beberapa highlight me-
narik seputar penimgkatan mina
produk orang Indonesta pada sant
[:nk:naﬂc Covid 19, Riset ind dila-
dengan melacak minat be-
largja onbise orang Indonesia terhadap
sejumlah produk selama masa
CONVTD- 19, Instrumenyang dipakal
unfuk mengetabul keteriarikan
keayausmen ad alah data Enpresion
di Google Analytie, dan datn diam-
bl ey remmbaniclin .
o I-E‘Elurjfl'rrum'i dan 11'-’;:115:;11
S0 [ [Frice, 2000), yali ;

1. Produk kesshatan pencegas-
B vires COVID-18
Missat Delanja prod uk kesehatan
secara online mengalami pening-
katan yang signifiban Hand sank-
threr abau pernberstl tangan yang
menjadi produk preventil peny-
ebaran vinis dengan daya minat
bl jo vertinggl yaitu 5.585% diik-
utl vitamin Cdengan peningkatan
rlreal belasija ldngga | 986", e-
ningghatan minat belanjabondam-
pak pada tinggimva demand dan
1k hand sanitizer. Penlngha-
tan terfac) hingga 1007% poda toko
fitel dan menjadikan bapyakona
pembell yvang beralily memlsell

produk hand sanitizer secara on-
line di platiorm e-commetce, Pro-
duk lain yang jugs el menin gt
daya minmnya adalah Devtod
hingga L.35% Demand terhalap
Detiod dan Lysol selama musim
COVIE- 19 ferjadl secara global
dikarenalan penganjuran peng-
gunnan produk inl sebagai salah
satundidnfektan wituk membianah
vinis Corona. Salah satu gejala
ddard kasus posiEf COVITE- 19 adalah
sty fubuh vang tggd vali 37,8
celcius ke atax Hal Ind minat ter-
hadap pembelian pengulur il
tubuh mendnghat, Untuk termo-
mcter blas, terjadi peninghaten
hingga 1.007% Sedanghan minat
elanja paling ti mila 5
FMQFTLWI;I*MEE‘ITM dtpn;lu:
renitang harga Bp 1 jutn-3 jutn
Froduk keschatan sclanjuinya
adalah mmbker muliit dengan pe-
bkt mm bt beli selbnggm 167%.
Padla riseti Prioe sebeluminya, hanga
dan minat belanja moker mauhai
sudahy meninglol sejak bulan ja-
nuan valu pads st kasus awal
virum Comona eowmscud di nogara te-
targgga Singapura dan Malmyda, Hal
Il reyebabloan pendngictan
Felyruan tdak menunjukan data
yang menleghat drastis sepeni pro-
duk kesehatan lalnma

2 Produk mend
pekerjaan darl mmh“hnl
Maraknys penyebaran virus
COVID- 19 di Indonesia menjadi-
koo banynknya perisahasn yang
mencrapkan aktivitas bekerja
dard rnuimah allas work from home
(WEFH), Uniuk wilavah jakarta
penerapan WFH dimulal sejak 3
Apiil 2020 hingga 19 Apeil 2020,
Mamum ssdah barmvak perusahann
yang mencrapkan WHH dimulad
perengahan Maret kemarin, Ber-
gantivya tren bekerja darl mimah
ikut mempengaruhl ren minat
belanja online orang |nedonesia,
Tingelnya Intensitos meeting on-
line dan viden conference bisa
direfleksi dengan peningkatan
minat belamja webcam ingga |L.572%.
Webcam tak curna dipunakan un-
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fuk WFH, tetapl juga membaniu
bedajar dan mengafar on-
Lnﬂmn; jugg hiprabiikhan sekolah
dan bembags pemdidilcan di lndi-
pesia selama musim pandermd ind,
Produk kedus dengan peninghatan
it belon ja secara online adalah
kerias follo. Peningkatan minat
belanja kertas merloglkat 377
sejak Febmmri kemarin. Dapat
dipredilsl, pembelian ATK (alat
tulis kantoe) juga akan mendnghat-
kean dalam bulan inl jika melilad
tren diperpanjangnya masa be-
kezja dan belajar dari mamak,

I. Produk hobi suidoor dan
indoor

Minat belanja pada sepeda Po-
lygon meninghat hinggs 1.036%
sejak avwal Maret 2000 jika diban-
dingkan dengan hulan Febuari,
Tiadak hanya di Indonesia, tren
peningkaian pembelian sepeda
Ly e o oundosor ugs ne-
plngkat i laggerks. Dilaporkan
darl BEC News, produk sepeda
mengalami peninghatan penjua-
lan sebanyak 15%. Produk kedua
addalah Nintendo yang mergalami
peningkatan minat bell hingga
156% Permalnan peme Mintendo

memang menglami peningkatan
tajam di masa pandeml Datayang
diperoleh darl iPrice Singapura
mienunjikan angka penbngkatan
yang signilikan terhadap minat
beli P54 sebanyak 714%. DN linlia,
pembelian produk berupa game
consale dan physical game me.
nirglkan hingga 84% pada minggu
pertama lockdoam Manet kemarin
™M Indonesia, dipastiban minat
belanja produk Nintendo akan
terus mendngt jika periode pem.
batasan sosial inl disermpkan jika
mielihat tren ol negar lainnya

1. Produk makanan dan
imlnuian

Tren pembelian bahan makanan
secam online sclama proses ook
down atau pembatasan soskal ind
suddah bisa dipredilad, Minat be-
lanja mie instant mendngkat hing-
ga 159%. Selain produk Indomie
yang merupakan makanan lstan
Iokal, produk minuman lokal [uga
mengalamd peningkatan, Produk
anggur merah cap Orang Tua men-
padamm] peaingloan hingg TE%
dibandinglan builan sebehimma,
Prediksd peningkatan pembelian
produk alkohol sudah menjadi tren
di negara-negara yang mienjalan-
kan lockdown. London wlah e
melaporkan sda peningloatan king-

b0 ek Wi fiim.

ﬂn brralloahiod mmmh
vl Whaureet SHCHD ksl Kiras-Jedra trem
prodhk apalagivang alan mening-
kat el Inidlonesda seluna periode
prexmbaimann sonial?

Perkembangan era dightal sema-
kin tak rerhindarkan yvang harns
dilluti setiap perusahaan meny-
esuaikan strategl prmasarannya
dengan memasukl sistem online
untuk menjual produkoya. Be-
lanja online menjodi suatu kebia-
snan bagl sebhagian omng karena
kemmudahan yang ditserikan, orang-
orang banyak beramggapan hahwa
belanja online adalaly salal setu
sarang uniuk mencard barang-
barang vang diperfukannya [ Ha-
rahap & Amanal, 2018),

Penyebarmn vines corona bar di

balik wabah Covid 19 nunm mes-
pengarubil tresi konsuirsd konsaamen
e-commerce di Indonesia. Anjuran
il et divl di nusmah men.-
bt e-comumenor jadlandalan un-
ik berbelanja kebumuhan schard-
harl. “Saat ind, permintaan produk
yangdicar aleh konsumen bempgeser
ddari ketnginan, menjd] ketamaban,”
faata Chied of Customer Exporionce
Larada Indonesta Ferry Kusniowo
di Jakartn, Selasa (24/372020). Ada
lesjukony pemibselian pads kategon
kebusdhon nomeh tangga, sepoert
saabin ol e ryg dlan Bsal Konsuamen
jugn miernbnens produk besebutan dan
bberaibunn soperivitarin, ante palk,
mianket, dan hand sanitbuee

Tingg mya permi ntsan knnsmen
uniuk produk keschatan g ter-
jadiahi e-commence lain Bukakypak
mencaial sda kenalkan tmnsaks)
poda produk kesels tan serta ala
penunjang kesehatan D4 masa ke
tika bassyak orang belerrja dar rumah,
penjualan af o tubia kamtor juga me
ningkal. Momun seiring dengan
tnggzinye kessdarmmn roeyaralat sksn
petlindungan kesehatan, maka
Jeami puga mensatt kenndkan pam
prod uk kesehatan dan alat penin-
jang keschatan, serta alat penchdang
bekerja dad rumah. Produk srupa
Juga makin bk O p-caffimience
Tokopedia vang mencats oda le-
rradhonn tramsaksidi kisurlia-
tan serta kebutuhan pekok kin
sejak pandemd Covid- 19 sl &
Indonesia, kats Viee Presiden of
Coxpeint e Cisituminications Toko-
pedia, Nuraini Rarak dalam kete.
rangan resmib

[ Shopee, kebutuhan sanktas
dan barang-barang esensial ke-
biiruhan srhari-had pun bamyak
dican. Kategor temebut imenga-
lami peningiatan permintaan yang
lebih besar selama periode ind,
dengan jumlah peninglatan pen-
carian lethadap kedua kategor
tersebnt dan para pengguna kami,”
kata Public Relatiomns Shopee In-
doneida Aditva Madana NoverdL
Pihakya pun berupayamemantay
agar barang -barang esemdal ter-
sebut dijusl dengan harga layak

kendatl permintaan melonjak,
"Shopee telal menindak lebily
dari 1000 mitra penjual yang men-
jajakan masker serts lhand snitl-
e chmgan harga yang Sdak mask
akal,” (Jermadu, J020)

Pergirangan akiiflias diluar me-
nyetabkan hisnis mengalamidam.
pak posinfdan neganid akibat peris-
tiwa temebir. Sctiop orng okan
memnbatast dan mengurang) trans-
aksdryn enfuk sekios fertentu, nasmun
i sektor balrmya berdampuak seria.
ek beorwybcrnyns inesesymer b bveerl oo
Isa-lomnba berbelanja di bk deng-
an jumlaly yang banyak wntuk
mernbell keperhuan numah langga
untuk sok persediaan vy lebibilama
agar tidask kebumngan dalam me.
msexvubyl kebutubuesnya sehard -hard
mclalul pembe Baan online (Harmhap,
).

Wabah Pancemi Covid 19berha-
sl memnperoepat bahboan memalaa
terjaddinyn trarformiasd bisnis ma.
kanan danminusnan serta akilvi tas
jusal selinya dan tmdisional men-
jadi daring ataw anbine lewal priosip
dligtital o, "Sant inl semun pihak
ilipake untuk beraktivites secam
orslinwe dan monempkan prinsip
dligitabisasi, Kalou tdak kel atan
perckonomian serfa blanks akan
mall” ujar Pengam ekonomd Andry
Satrio dad lnainge for Devedo
of Econonics and Finance (Indel)
dinidis kamis (9 42020) [Supr-
yatna, 2020}

Pandemd COVID- 19 telah mem-
Deika wirwas an masyarmkat dan
pedagang miebakulan aktifinas bi-
s melalu transaksd elekironik
dengan siv em dighalisvasl. Fasar.
pasar tradisional sudah mulal
memasuld marketplace uniuk me.
masarkan produlnya uniuk di-
jual secara online agar barang
daganganmya lakou terjual, bahkan
ada beberapa pedagang eceran
metijual sendid secara anline
dengan mengguinakan media so-
slhal melahsl growup-groupwhat
dan lalnmya nu'lﬂlui[:;miﬂ
o delivery agar menarik minm
pelanggan untik membell pro-

dikryva{*)





