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Abstract 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh citra universitas terhadap keputusan 

mahasiswa memilih studi di Universitas Islam Bandung. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan tipe penelitian eksplanatori. Sampel penelitian berjumlah 388 responden dan 

diolah secara statistik dengan metode regresi linier sederhana. Hasil penelitian menunjukkan citra 

universitas berpengaruh terhadap keputusan mahasiswa memilih studi. Temuan tersebut 

menunjukkan bahwa institusi pendidikan tinggi harus bersaing melalui citra yang dibentuknya. 

Hal ini terlihat dengan mengukur citra universitas yang dirasakan dan dilihat oleh mahasiswa. 

Beberapa penelitian menunjukkan bahwa secara umum citra perusahaan penting bagi perusahaan 

untuk menarik dan mempertahankan pelanggan. 
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