DAFTAR ISl

JUDUL ottt bbbt [
LEMBAR PENGESAHAN .....oooiiiet e i
LEMBAR PERSETUJUAN PERBAIKAN.......cooiiiiiiiiiiieie et ii
SURAT PERNYATAAN L.ttt e e e annee e v
ABSTRACT ...ttt ctee ettt et e et e e et e e st e e aabe e e s s be e e anbe e e ateeennaeeaneeeennaeeareeens v
FASKY NRVA QU ol O o, J O Vi
MOTTO L5 e D vcveerenrarnessenrane s Bl B e Vil
PRAKATA...q - Q-2 e v seenesnenesnenes Viiii
DA I o G . SO Sre P X1l
DAFTAR TABEL ... .o oeeeessnnees e sanemennnneessnnnees XV
DAFTAR TABEL FLOWCHART ...t asiee s et XVi
DAFTAR GAMBAR ...ttt ssssssessasesseeesnteeesnneeesssesannngs e eseeeens Xvii
DAFTAR LAMPIRAN L ittt eite e aaae e s ass e e e e itee e e e sntaeeeeennneeeeannnneeas XX
BAB LPENDAHULUAN ... .ottt siee e e e asssn e e e ennees 1
1.1 Latar Belakang Penelitian ............cccoceieeiieiieesieanee b i 1
1.2 Identifikasi Masalah ...........ccoiiiiiiiinieeie s 6
1.3 TUJUAN PeNEIITIAN..ciueeiiteeieeeiteeiireeitessaeesnaesneesnnseseesieeeneeesseednaieseeeeeesrnneneaens 6
1.4 Kegunaan Penelitian..........cooueiiiiiieiii e beesn e 7
1.4.1 Kegunaan TeONTIS . .....civieiieiiieiie it siie et siee e sae st asnnn e neesnee e 7
1.4.2 Kegunaan PrakUis .........cccovveiiuieiieiiee e e i it 7
BAB 1 KAJIAN PUSTAKA L . ittt i iahe st ¥iaee e iee et snsae e e snneesnseeeanseeens 8
2.1 Kajian PUSTAK@ .......ccviiiiiiiice ettt 8
2.1.1 Sistem, Informasi dan Sistem INfOrmasi............ccoccovveviininiiiinieneee 8
2.1.2 Komponen Sistem INfOrmasi .........cccccevvvvivieiie i 11
2.1.3 KIaSIfiKaST SISTEM ......ocieiieiecieceee st 13
2.1.4 Tujuan Sistem INFOIrMASI........cccoviiiiieieiere e 13
2.1.5 Manfaat Sistem INfOrmMasi.........cccevviieiiieriiieseee e 14
2.1.6 Tipe — Tipe Sistem INFOrmMasi ........ccooviiriiiiiiesieeeee e 15
2.1.6.1 Sistem Informasi Penjualan.............cccccevvveveeieiin v 16

Xii

:repository.unisba.ac.id::



2.1.6.2 Sistem Informasi Pembelian ........ccooveeeeeeeeeee e 17

2.1.6.3 Sistem Informasi Produksi ..........ccccooeviiiniiiniieee e 18
2.1.6.4 Sistem Informasi Persediaan...........ccccocevvriiniinieninnene s 19
2.1.7 Pengembangan Sistem INfOrmasi.........ccoeeeririniniiniiieeec e 20
2.1.7.1 Perencanaan Sistem (System Planning) ........ccccceoeveniiincnnnnnnnn 22
2.1.7.2 Analisis Sistem (System Analysis) .......cccoovviiiiriiieiiieieee e 22
2.1.7.3 Perancangan Sistem (System Design) .......cccocvrverveeriesienneeniesenens 31
2.1.7.4 Implementasi Sistem (System Implementation) ...........cc.ccccvvvnee. 42
2.1.7.5 Pendukung Sistem (SUPPOrt SYStEM) ........cccvvvviveierienerieie e 45
2.1.8 Struktur Pengendalian Internal ..o i 48
2.2 Kerangka PEMIKITAN .......oooviiiiiiieiiesee e adhn bt 50
BAB I METODE PENELITIAN ...oooiiee e e i e 53
3.1 MELOUE PeNEIITIAN 1uuesvrrsrrssmrssemmsssussssssssssssssusssnssnns eeseeeseesseitenssnenneesseessenseenes 53
3.2 Sumber dan Teknik Pengumpulan Data...........ccc...oooviiiiciinitiie 54
3:2.1 SUMDEE DALA .vtiuveirierinsiesiiesiissiesssnssessssssssssssseesseessesseeseeessesmenggs s eeseeesees 54
3.2.2 Teknik Pengumpulan Data............cccoveiieeiieiiciiccccccece e 55
3:3.INStrumMEN PeNEIITIAN ...veiveeeeeieiesiesiesresiesreseessesses e eeeeeeeeeeseeneese fhbnnsne e eseens 57
3.4 Tahapan ANaliSiS Data.........ccceiiueieeiueaieeieeseaie e seeie e e tb e 57
3.4.1 Tahap Rencana dan Analisis Sistem Informasi yang Diterapkan
(Planning and ANAIYSIS)......cc.eeiueiiueireeiueiieeseessesiaesseeete e sreesreeras e e seeeeesraenas 57
3.4.1.1 Survei dan Rencana Proyek (Survey and Plan The Project).......... 57
3.4.1.2 Menganalisis dan Mempelajari Sistem yang Sedang Diterapkan
(Study and Analyze the EXiting SYStem) .........c.covveiiitiineece e cieese e 62
3.4.1.3 Mendefinisikan dan Memprioritaskan Kebutuhan Bisnis (Define
and Prioritize the BUSINESS) .. i ..ottt 66
3.4.2 Tahap Perancangan Sistem (DeSigning) ......ccceevvvevveeiieiiieesiesieesie s 69
3.4.2.1 Fase Konfigurasi (Configuration Phase) ........c.cccccevveivveiieiiieennn. 69
3.4.2.2 Fase Pengadaan (Procurement Phase)..........cccccovvvevieiiicviecsieenne, 71
3.4.2.3 Fase Desain dan Integrasi (Design and Integration Phase)........... 74
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ......c.coiitiiicice e 76
4.1 HasSil PENEIITIAN.......cciiiiei e 76
4.1.1 Model Umum Sistem Informasi yang Sedang Diterapkan.................... 76
4.1.2 Model Khusus Sistem Informasi yang Sedang Diterapkan .................. 79
xiii

:repository.unisba.ac.id::



4.1.2.1 Model Sistem dan Prosedur Penjualan.............ccccocevevviieinerinennnn, 79

4.1.2.2 Model Sistem dan Prosedur Pembelian ...........ccocoveiiiiiinnninnnnns 85
4.1.2.3 Model Sistem dan Prosedur ProduksSi ............ccovvevereneneneninnnnnns 89
4.1.2.4 Model Sistem dan Prosedur Keuangan ...........cccccoeverencnennnnninns 92
4.2 PEMDANASAN ......oviiieiicece e 99
4.2.1 Model Umum Perancangan Sistem Informasi yang Diusulkan.......... 100
4.2.2 Model Khusus Perancangan Sistem Informasi yang Diusulkan......... 102
4.2.2.1 Rekomendasi Model Sistem dan Prosedur Penjualan.................. 102
4.2.2.2 Rekomendasi Model Sistem dan Prosedur Pembelian................. 107
4.2.2.3 Rekomendasi Model Sistem dan Prosedur Produksi ................... 110
4.2.2.4 Rekomendasi Model Sistem dan Prosedur Persediaan ................ 118
4.2.2.5 Rekomendasi Model Sistem dan Prosedur Keuangan ................. 124
4.2.3.Desain Protoype Interface Pengguna Sistem..............toceecanereiiennnen. 131
4.2.4 Perbedaan Sistem yang Diterapkan dengan Sistem yang Diusulkan.. 152
BAB.V KESIMPULAN DAN SARAN. ......oiititiiiiiinreeeeieneniesiesiesnssgsseeseesens 156
5.1 KESIMPUIAN ...ttt sbe e e st e e e ssea e baesneeanreens 156
SEERATan ................ R SR ..................... @ - 158
DAFTAR PUSTAKA Lttt steaitsieeeessessessessessessessasseeseeseessessessessettessesbesseesenns 159
LAMPIRAN ...ttt ateaseesessesnessesnesseaseaseassesensessesbasseesesseeseessessessessessessessennes 162
Xiv

:repository.unisba.ac.id::





