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RINGKASAN 

 

Industri pariwisata masih menjadi andalan perekonomian di Indonesia. Banyak 

daerah tengah mengoptimalkan potensi wilayahnya sebagai bagian dari industri 

pariwisata, tetapi penyandang disabilitas kerap kali menghadapi keterbatasan akses 

bukan hanya akses kesehatan, pendidikan, dan pekerjaan yang layak, tapi juga 

pariwisata. Konvensi internasional mengenai hak – hak penyandang disabilitas 

(Convention on the Right of Persons with Disabilities/CRPD) dan Undang – Undang 

No. 19 Tahun 2011 menjamin agar penyandang disabilitas memiliki akses pada tempat 

– tempat rekreasi, hiburan, dan pariwisata. Selain itu, Q.S An-Nur ayat 61 dan Q.S. 

‘Abasa juga menegaskan kesetaraan atau perlakuan yang adil tanpa diskriminasi bagi 

penyandang disabilitas di dalam kehidupan sosial. Dengan demikian, konsep 

pengembangan pariwisata ramah yang memperhatikan kebutuhan penyandang 

disabilitas dituntut bukan hanya oleh konstitusi/regulasi tapi juga oleh anjuran agama.  

Dorongan pariwisata bagi penyandang disabilitas bukan hanya dari perspektif 

sosial, tapi juga ekonomi. Penyandang disabilitas merupakan kelompok minoritas 

terbesar di dunia. Jumlah penyandang disabilitas diperkirakan akan terus bertambah 

karena meningkatnya tingkat penuaan populasi. Penelitian mengenai kajian pariwisata 

ramah, khususnya bagi penyandang disabilitas sangat penting untuk dieksplorasi secara 

mendalam di  dalam konteks negara berkembang. Pada penelitian ini, destinasi wisata di 

Kota Bandung dan sekitarnya dijadikan lokasi studi dimana sektor pariwisata 

merupakan sektor strategis dan berkembang di wilayah ini.  

Penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi konsep pariwisata ramah 

(friendly-tourism) bagi penyandang disabilitas berdasarkan studi literatur dan mengkaji 

implementasinya berdasarkan studi empiris. Pendekatan penelitian kualitatif digunakan 

untuk memahami secara mendalam dinamika permasalahan yang terjadi, serta 

kebutuhan pariwisata itu sendiri. Penelitian mengenai pariwisata ramah ini merupakan 

penelitian dasar yang menjadi fokus peneliti di tahun 2021. Konsep pariwisata ramah 

telah banyak diteliti, tetapi studi empiris di Indonesia masih terbatas.  

Hasil penelitian ini meliputi terindentifikasinya konsep pariwisata ramah bagi 

penyandang disabilitas; serta ketersediaan dan kebutuhan penyandang disabilitas dalam 

berwisata. Pada laporan akhir ini, peneliti telah menyelesaikan seluruh analisis, telah 
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mendapatkan Letter of Acceptance (LoA) untuk dipublikasikan di prosiding 

internasional,  telah memasukan artikel ke jurnal nasional, dan menyelesaikan bahan 

ajar untuk mata kuliah Perencanaan Pariwisata di Program Studi Perencanaan Wilayah 

dan Kota.  

 

Kata kunci: pariwisata ramah, penyandang disabilitas, ketersediaan, kebutuhan, 

Bandung 
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PRAKATA 

 

Bismillahirrahmanirrahim, 

Penulis panjatkan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, karena atas izin, rahmat serta 

hidayahNya, Laporan Akhir Penelitian Dosen Pemula yang berjudul “Kajian Pariwisata 

Ramah dan Berkelanjutan di Bandung dan Sekitarnya” dapat diselesaikan. Penulisan 

Laporan akhir penelitian ini dimaksudkan sebagai bentuk pertanggungjawaban peneliti 

mengenai pelaksanaan penelitian yang didanai oleh LPPM UNIBSA, untuk kemudian 

dapat dilakukan evaluasi terhadap capaian dari pelaksanaan penelitian. Laporan ini 

disusun berdasarkan hasil pelaksanaan penelitian yang dilaksanakan pada Bulan Januari 

sampai Juli Tahun 2021. 

Terima kasih diucapkan kepada seluruh anggota dan asisten dari penelitian ini. Berkat 

kerjasama yang baik dari anggota tim, laporan ini dapat diselesaikan. Semoga laporan 

ini dapat memberikan gambaran mengenai pelaksanaan penelitian ini, serta dapat 

menjadi bahan evaluasi dan perbaikan untuk pelaksanaan penelitian di masa mendatang.  

 

 

Bandung, Agustus 2021 

 

 

Peneliti  
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