KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabar akaatuh

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena atas rahmat
dan hidayah-Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini. Shalawat serta
salam penulis haturkan pada nabiakhir zaman Muhammad SAW, para sahabat,
keluarga, serta. pengikutnya. Skripsi dengan judul “Perbandingan Kualitas
Pelayanan di. Rumah Sakit Berbasis Syariah dengan Rumah Sakit umum.”
sebagai tugas akhir untuk melengkapi persyaratan akademik dalam menyelesaikan

Program Studi Sarjanadi Fakultas Kedokteran Universitas |slam Bandung.

Ucapan terima kasih kepada Prof. Dr. Hj. leva B. Akbar, dr., AIF selaku
Dekan Fakultas Kedokteran Unisba sekaligus menjadi dosen wali yang telah
memberi dukungan dalam menyelesaikan skripsi. Secara khusus, penulis
mengucapkan terima kasih kepada yang terhormat Hilmi Sulaiman Rathomi, dr.,
M.K.M selaku pembimbing | yang selalu memberi dukungan, pengarahan, dan
nasihat dalam penyusunan skripsi ini; Susan Fitriyana, .dr.,. MMRS. selaku
pembimbing Il yang telah banyak memberikan ilmu, bimbingan, serta pengarahan
selama penulisan skripsi ini; dan terima kasih kepada Prof. H. Herry Garna, dr.,
SpA(K),Ph.D selaku pembahas I; Eka Nurhayati, dr., M.K.M selaku pembahas 11
yang keduanya teah memberikan pengarahan dan nasihat dalam penyusunan

skripsi ini.
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Ucapan terima kasih tiada tara kepada ayah dan bunda tercinta, H. Agus
Dargjat dan Hj. Heny Hanifah yang telah menjadi orangtua terhebat di dunia yang
selalu memberikan doa, dukungan moral, materil, kasih sayang, cinta, kesabaran,
perhatian, dan motivas yang tentu tidak akan dapat terbalas. K epada adik tersayang
Kinanti Kidung Daragjat dan Kayas Bunga Dargat  yang selalu memberikan
dorongan hingga skrips ini selesai dibuat. Terima kasih kepada orang terkasih,
Agmarina Nadhira Gowat atas semangat, doa, motivasi, dorongan, cintanya, kasih
sayang, dan waktu dalam membantu penulis menyelesaikan skripsi ini. Semogakita
senantiasa diberi kebahagiaan dan jalan yang dimudahkan dalam mencapai cita-
cita. Ucapan terima kasih juga kepada seluruh mahasiswa Fakultas K edokteran

Universitas Islam Bandung yang sudah berpartisipas dalam penulisan skripsi ini.

Penulis mengucapkan terima kasih kepada keluarga besar dan tercinta
TROCHANTER 2016 yang selalu memberikan semangat dalam menjaankan
keseharian di perkuliahan. Untuk kelompok belgjar BARAKUDA, Untung Budi
Cahyono, dan sahabat terdekat lainnya yang sering membantu dan memberikan
semangat, kritikan, dan saran selamamengikuti perkuliahan di Fakultas Kedokteran
Universitas Islam Bandung. Terima kasih kepada selaku teman satu bimbingan
yang banyak bertukar pikiran dan membagi informasi untuk menyelesaikan skrips
ini. Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak luput dari kesalahan dan
kekurangan. Oleh karena itu, penulis mohon maaf atas segala kekurangan dan
keterbatasan dalam penyusunan skripsi ini. Penulis mengharapkan kritikan dan

saran untuk perbaikan di waktu yang akan datang.
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Akhir kata dengan segala kerendahan hati, penulis berharap skripsi ini dapat
memberikan manfaat kepada semua pihak. Semoga semua pihak yang telah

membantu mendapatkan pahala dan balasan dari Allah SWT. Terimakasih.

Wassalamu’alai kum War ahmatullahi Wabar akaatuh.

Bandung, 22 Januari 2020
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