DAFTARIS

LEMBAR PENGESAHAN ...ttt et et e e e e nnn e e enee s i
LEMBAR PERNYATAAN Lttt st nsa e e s nsrae e s eans I
HALAMAN MOTTO ottt sttt st sttt nbesnesne s i
HALAMAN PERSEMBAHAN Lociiii e sttt sne e iv
ABSTRAK ..o eas o o e - - - e, e eceeeeaeeernenenes Y
ABSTRACT ..ol ...............qn A ..o ceceenneennes O ees Mg ceeranenenen Vi
KATA PENGANTAR..........o..... . M. 0. .8 B B ... e, vii
DAFTARJS ..o e il ..o o B e alie e ee e sanndonnana o iX
(DJAVSR AN QI F N o =l I AT, s POURR O "SR L SR Xiii
Y I o € N 1V N o S S S S XV
BAB | PENDAHULUAN
1.1 Later BelakaiMg................... ... .. . ..ceeeueees 1
1.2 1dentifikasi M@aSAlah............ooueiiiuemmesessssessesss s s sssssassaastss e seseessessessesseesaasbaseessessens 6
1.3 Tujuan PEnelitian ..............ooe ettt et et e eeeeaeeeaeen oo s ERER SRR o s 6
1.4 Kegunaan PENELITIAN ...........ooiieiiiieiie ettt nbgne e nne s 7
1.4.1 Kegunaan TEOMTIK .........coieiiieiiesieritiseesiessse e ssesssessestce st eseesaeesseeeesseesseeneesseees 7
1.4.2 KegUuNaan PrakliS..........cciieeiueiieesieeieeaieessessseseessesssesssasseessessssseessesssessesssesssessesns 7
1.5 MetOte Penelitian ol ..o T vt serstsss B et seessessnssansess 8
1.6 Kerangka PEmilframmi. ................ccoceiieenererermssnnsnssnssnssnsseesereseenes Ml crnesfinteeesneesdukees 8
1.6.1 Motivasi Kef]a...... gl l...........cccoviieniiicinierseesnsceessolilliane e coveeersseessnassessadontons: 8
1.6.2 PredaskKenja......... 8. FR. K. ... N K. R 11
1.6.3 Pengaruh Motivasi Terhadap Prestasi Kerja......ccumeenieecienecieciesieese e 13
1.6.4 HipotesS... i e anna P O 15

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Pengertian Man@@MEN...........ccueiueieerieeieseeseestesee e saesseesseeseesreessessesseessesnsesseenseeneens 16
2.2 Pengertian dan FUNgS Man@j@mMeN..........cceeiveiereerieeieseesieeeesieesseseesseessessessseessesneens 17
2.2.1 Pengertian Mangjemen SDM ..ot 17
2.2.2 FUNGS Mang@men SDIM .......cociiiiiiiieiieesie et 19

IX

repository.unisba.ac.id



2.3 TINJAUAN MOLIVES ....c.veiiieciiie ettt s ae b e s e e se e snbeesbeeereenneas 23

2.3.1 Pengertian MOUIVAS .......c.ccceeiieiecie ettt st ene e 23
2.3 2 TUJUBN MOUIVBS ...ttt sttt n e sbesnennenneas 24
2.3.3JENIS - JENISIMOLIVAS ....coueeuieiiieiesie sttt nne s 25
2.3.4 Metode - MEtOdE MOLIVES .........ooeerieriiriieieeie ettt 26
2.3.5MOdel - MOUEl MOLIVAS ..cuiiiiiiiiiieieeee ettt 26
2.3.6 Teori MOtivas JEeY|a.... il .. e e OO s oo g eeceeeeeeesanenenanes 28
2.3.7 PengUKUIaN IMOLIVAS ........cuoviierm s easumssisstceeimesseseessesseseessessessteneessensssnessessessessens 37
2.3.8 ProsgsMativas .............. .. . ... Q. & K. E W ...k e 38
2.3.9 Indikator — indiCHQr all.... Bl ........ccooreeereereertte Mace ool reeeeersglliorseeessmunnsuneessiiae s 39
2.4 TinjauarPrestasigRerja. .. M..........coovrrrvensensereeeseniensnssessnssesseeseescaiilions s g ecoeeesnasanenes 40
2.4.1 Pengertian PreStasl KErJa........cocuiiiiieiininieeeie et snesneas 40
2.4.2 Indikator =indikator Prestasl Kerja........coereeereeieeiesieiesicieiece it 41
2.5 Pengaruh Motivasi Terhadap Prestasi Kerja.........ccuieieiennneieieesieeeses s 42

BAB Il METODE DAN OBJEK PENELITIAN

3.1 ObJek PeEITIaNL......cceieivecier e deestanessaasesaeasesnesnsannsnsansansassestesesseesessessesnsenses detEanseeeeeses 44
3.1.1 Profil PErUSANGAN .........ciiieiieiteeitisteseesiestessesssessessesssesseesseesseseesseessessesseessesnsens 44
3.1.2 Vis dan Mist BAPPEDA Kota Bandung ...........cccceeeeeuienieeiienieseese e 49
3.1.3 SITUKLUr OFQANISASI .....veeveiiieiieeieeie s eiteeeesteesteeseesseessassaesseesse s sasneessesneesseessesneens 51
314 Uraian TUGESTREIONS .........ccoceveeeenneeerereresnssnssnssnsssssssscessersesss Sl sne sfiobeseesnesinhans 52

3.2 Metode Penélitian .......... gl fl........cccocoeniniiiiniennnneenscene ol B e eecesneessnsstensesabnsanes 55
3.2.1 Populasi, dan SampaX...... FR.F.. . e R R T 56
3.2.2 Teknik Pengumpulan Data.....cc.........ieeveiieeceee e iasismies e eeeneeseeesseeneessssssesssesseessesnsens 57
3.2.3 0OperasionaliSas Variabel ... 59
3.2.4 PengOlanan Data........ccceeueeieiiimmunseesseesiessesssesssiiieesnesssessessseessesssessesssessessesssesnsens 61
3.2.5 Uji Vaiditasdan Uji Reliabilitas........ccccvvreririeiiieiesese e 63

3251 Uji VAIGITBS....civiceiriieiieeeeie sttt 63

3.25.2 Uji RE@DIITAS......ceveieiieieieeese s 64

G SN N 7= 1S TS D - - VPSSR 65

3.2.7 Transformas Data Ordinal Menjadi Interval ...........cccocceeveeieciie e 69
X

repository.unisba.ac.id



3.2.8 Mencari KOefiISIEN REQIES .......ceoviiiiiecie ettt e 70

G L U I 1] o0 = S 70
3.2.9. 1 Uji SIGNIfIKANS ..cveeiieiirieieeees e 71
B2 9.2 UJI ettt et 71
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
4.1 Karakteristik RESPONTEN........couiiiiiiiiiiciie e esee e estee e s see e e aeesseeesneenneeenes 73
4.2 Uji Validitas dan Uji Reliabilitas KUBSIONEY ...........ccooiiiiiinenese e 77
4.2.1Uji Validifes....ll..................o0 I g oeveeeeesrrnnes S0 ees Mageceanssneens 78
4.2.2 Uji Rdiabilitas.............. R . B.. Q.. & K. EW ...l 79
4.3 Analisis Deskriptif Motivasi KerjaKaryawan............occoiueeeiiieeeenessineesesesesessee s 81
4.3.1 Analisis Hasil Deskriptif Motivas KerjaKaryawan ...........cue.ibiiiieeeieesennnens 81
4.3.2 Analisis Hasil Deskriptif Prestasi KerjaKaryawan .............coccmeeenecncsee s 108
4.4 Pengaruh Motivas Terhadap Prestas Kerja Karyawan .................ccocooosiieienenciennn 129
A4 Uji HIPOUESES .............c. .. ihantassaansssssssssnsssssasssaasnsanasssaants e eseesseessesseoshesasssaeesennsens 130
A.4.2 Uji SIQNITIKBNS ... iisisssssssasssssssesssssssesssssssssss ssassssseneseesensensessesensessasbaneesessenes 132
4.5 Motivas Kerja Karyawan BAPPEDA Kota Bandung.............cccooueveenieeeesiisssesssesane s 134
4.6 Prestas Kera Karyawan BAPPEDA KotaBandung ..........ccccooeiviiiinineenc e 137
4.7 Pengaruh Motivas Terhadap Prestas Kerja Pegawai BAPPEDA Kota Bandung....... 138
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesmpulan...........gile............. SESSS—————SSNN | | o ......eeeeeiteend 140
SIS - I RO - N RO o ol - PO B 141
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN
Xi

repository.unisba.ac.id



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Operasionalisasi Variabel ..o 39
Tabel 3.2 Skor Penilaian Motivas Kerfa (X) ....cooeeiieenenieneeseesie e 61
Tabel 3.3 Skor Penilaian Prestasi Kerja(Y) .ooeoeeieee et 62
Tabel 3.4 Tafsiran Koefisien Reliabilitas ... 65
Tabel 3.5 Pedoman SKor GarisS KONTINUM ........cuerieriereereeieeiesessin e seesee e sseeseeeneesnee e 66
Tabel 3.6 Pedoman Interpretas KOfiSIEN REGIESI ........c.ciiiieieieniecres e 70
Tabel 4.1 Karakteristik Responden Berdasarkan JenisKelamin........ccccooeveiiienienennienne 74
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan USia............coueeieiieneciecieeseesiise e 74
Tabel 4.3 Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan................ccccccoeoeveieccninnne 75
Tabel 4.4 Karakteristik Responden Berdasarkan Masa Kerjai e oo diceneeienene e 76
Tabel 4.5 Karakteristik Responden Berdasarkan Status Pernikahan..........cocec e, 77
Tabel 4.6 Uji ValiditasVariabel Motivas Kerja.........coveeeieieiinescsiinnecisbe e 78
Tabel 4.7 Uji Validitas Variabel Prestasi Kerja......cooeieeiemirieeneeieeieeieeseee e sissdiee e 79
Tabel 4.8 Hasil Pengujian Reliabilitas Variabel ..........coooviiiiiiniiiiiie e 80
Tabel 4.9 Tanggapan Responden Terhadap Tugas yang di bebankan.................ccocccovenee. 81
Tabel 4.10 Tanggapan Responden Terhadap Semangat untuk Unggul ..............ccieeeenee. 83
Tabel 4.11 Tanggapan Responden Terhadap Tanggung jawab dan wewenang yang besar 84
Tabel 4.12 Tanggapan Responden Terhadap Keterampilan yang dimiliki......................... 86
Tabel 4.13 Tanggapan Responden Terhadap Penghormatan dan Penghargaan Diri.......... 87
Tabel 4.14 Tanggapan Responden Terhadap Keinginan Kuat untuk Berhasil ................... 89
Tabel 4.15 Tanggapan Responden Terhadap Kemampuan yang dimiliki .......................... 90
Tabel 4.16 Tanggapan Responden Terhadap Pengambilan Keputusan.............cccccccevvenee. 92
Tabel 4.17 Tanggapan Responden Terhadap Mengorganisir Orang lain ....c.......ccccevenee.e. 93
Tabel 4.18 Tanggapan Responden Terhadap Bagian Penting dari Organisasi ................... 95
Tabel 4.19 Tanggapan Responden Terhadap Peningkatan Jabatan.............ccccooeeveeeeceenne. 96
Tabel 4.20 Tanggapan Responden Terhadap Hubungan Baik dengan Rekan Kerja.......... 98
Tabel 4.21 Tanggapan Responden Terhadap Kerjasamadengan Pihak lain..................... 99
Tabel 4.22 Tanggapan Responden Terhadap Usaha Membantu Orang lain ...................... 101
Tabel 4.23 Tanggapan Responden Terhadap Percaya diri untuk tampil ...........cccocveeeneene. 102
Tabel 4.24 Tanggapan Responden Terhadap Hubungan yang akrab ............ccc.ccceceeeienee 104
Tabel 4.25 Klasifikas Kriteria Interpretasi Skor Jawaban Responden ............ccoceeeenene 106
Tabel 4.26 Rekapitulas Skor Temuan Motivas Kerja Karyawan .........ccccceeeeeveeveseesennn, 106
Tabel 4.27 Tanggapan Responden Mengenal Ketepatan Waktu............ccceveceeieeneccienennne 109
Tabel 4.28 Tanggapan Responden Mengenai Keterampilan Bekerja.........cccccvvvvevvecvernnnne. 110
Tabel 4.29 Tanggapan Responden Mengenal Ketelitian Bekerja...........ccovevveeneenenenneenne 112
Tabel 4.30 Tanggapan Responden Mengenai Kerapihan dalam Bekerja..........ccccccvveuneee. 113
Tabel 4.31 Tanggapan Responden Mengenai Pencapaian Target ..........ccccceeveeeeenveecveennene 115
Xii

repository.unisba.ac.id



Tabel 4.32 Tanggapan Responden Mengenai Kehadiran ...........cccooovvceeincceeiie e 116

Tabel 4.33 Tanggapan Responden Mengenali Penggunaan Biaya..........ccccccccveeevieecveennene. 117
Tabel 4.34 Tanggapan Responden Mengenai Mengikuti Perintah dari atasan................... 119
Tabel 4.35 Tanggapan Responden Mengenal Waktu Bekerja.........ccoccvveeverieneenieeiinneenne 120
Tabel 4.36 Tanggapan Responden Mengenai Keselamatan Diri dalam Bekerja................ 121
Tabel 4.37 Tanggapan Responden Mengenai Tugas dan Kewagjiban dalam Bekerja......... 122
Tabel 4.38 Tanggapan Responden Mengenai Kerjasama dengan rekan kerja................... 124
Tabel 4.39 Tanggapan Responden Mengenai Inisiatif Mengembangkan Kreativitas........ 125
Tabel 4.40 Klasifikas Kriteria Interpretas Skor Jawaban Responden ............cccceeeviennee. 127
Tabel 4.41 Rekapitulas Skor Temuan Prestasi Kerja Karyawan .........coceoeeeiiveeneneenienne 128
Tabel 4.42 KOEfISIEN REGIESI ......... s it bt et ssasmne e e eneesneeneeneesbenneesneenes 129
Tabel 4.43 Pedoman untuk Memberikan Interpretasi KoefisenRegresi ..........ccccceeeeaeee. 130
Tabel 4.44 Uji F hitung variabel Motivas Terhadap Prestasi Kefja......eceeeienencnennnne 131
Tabel 4.45 Uji t hitung variabel Motivas Terhadap Prestasi Kerja ...t ecce e 132
Xiii

repository.unisba.ac.id



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Paradigma Pengaruh Motivasi Terhadap Prestas Kerja........ccccceeeveniicniene. 14
Gambar 3.1 GariS KONTINUIM........cuiiiiiieieeie et e e sae e s e nsesneens 67
Gambar 3.2 Garis Kontinum Varialel X ..o 68
Gambar 3.3 Garis Kontinum Varialel Y ..coceciiiiee s 68
Gambar 4.1 Garis Kontinum indikator Tanggungjawab yang tinggi ...........cccccevevenereene. 82
Gambar 4.2 Garis Kontinum indikator Harapan umpan balik dari setiap kegiatan............ 84
Gambar 4.3 Garis Kontinum indikator Keterampilan dalam menyelesaikan pekerjaan .... 85
Gambar 4.4 Garis Kontinum indikator Semangat untuk unggul dalam kegiatan............... 87
Gambar 4.5 Garis Kontinum indikator Keinginan mengerjakan pekerjaan menantang..... 88
Gambar 4.6 Garis Kontinum indikator Keinginan kuat untukemaju........occ.oooveieiennnene. 90
Gambar 4.7 Garis Kontinum indikator Dorongan keterampilan optimal ....cccvoceiieenenns 91
Gambar 4.8 Garis Kontinum indikator Dorongan untuk menjadi pemimpin..................... 93
Gambar 4.9 Garis Kontinum indikator Dorongan untuk mengorganisir orang lain........... 94
Gambar 4.10 Garis Kontinum indikator Keyakinan diri bagian penting organisasi............ 96
Gambar 4.11 Garis Kontinum indikator Tingkat rasa menikmati persaingan..................... 97
Gambar 4.12 Garis Kontinum indikator Rasa sosial yang tinggi .......cceveeeeeeimessianeseennes 99
Gambar 4.13 Garis Kontinum indikator Tingkat kerjasama dengan pihak lain................. 100
Gambar 4.14 Garis Kontinum indikator Dorongan untuk membantu orang lain ............... 102
Gambar 4.15 Garis Kontinum indikator Percaya diri ..........ccccceeeeeeieeiesieesecie e siisine s 103
Gambar 4.16 Garis Kontinum indikator Tingkat keakraban dengan pihak lain................. 105
Gambar 4.17 Garis KONtINUM MOUIVESI .....ccueiueeiueriesienniesiiessessseeeeseeeseeseesieeseesessseessesnenns 108
Gambar 4.18 Garis Kontinum indikator Ketepatan .............cceoeruereneneneseeiineeieeseese e 110
Gambar 4.19 Garis Kontinum indikator Keterampilan...........cccoveoevveieiiieiieesncce e 111
Gambar 4.20 Garis Kontinum indikator Ketelitian..........c.ccoooerveeieene s siesrese e 113
Gambar 4.21 Garis Kontinum indikator Kerapihan Pelaksanaan kerja..........cccoooeveiienne. 114
Gambar 4.22 Garis Kontinum indikator Jumlah Produksi....c......oo i 116
Gambar 4.23 Garis Kontinum indikator Waktu Bekerja.......cc.......ceevevieiieene e seeseens 117
Gambar 4.24 Garis Kontinum indikator Jumlah Biaya .....ccueeeveeieiicieiiesienesie e 118
Gambar 4.25 Garis Kontinum indikator Tingkat kehadiran..........cococvevinininiencncnene, 120
Gambar 4.26 Garis Kontinum indikator Ketaatan menjalani perintah ...............ccoccoeenee. 121
Gambar 4.27 Garis Kontinum indikator Keselamatan dalam bekerja............cccoccevveienenns 122
Gambar 4.28 Garis Kontinum indikator Tanggung jawab...........ccccvveverieieenesieseesiesnens 123
Gambar 4.29 Garis Kontinum indikator Kerjasama..........ccccvevveeeieeiescieseese e seeseeseens 125
Gambar 4.30 Garis Kontinum indiKator INSIatif ...........ccceeereeieniereere e 126

Gambar 4.31 Kurva Uji-t Dua Pihak Variabel Motivas Terhadap Variabel Prestas Kerja 133

Xiv

repository.unisba.ac.id





