
104 
 
 
 

 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Ahmadi, Abu. 2003. Imu Sosial Dasar. Cetakan ke empat. Jakarta: PT. Rineka 

Cipta. 

Ardianto, Elvinaro. 2011. Metode Penelitian untuk Public relations Kuantitatif 

dan Kualitatif. Bandung: Simbiosa Rekatama Media.  

Arikunto, Suharsimi. 2000. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktek. 

Jakarta: PT. Rineka Cipta. 

Azwar, Syaifuddin. 2011. Sikap Manusia, Teori dan Pengukurannya. Edisi ke 2. 

Yogyakarta: Pustaka Belajar 

Bohari. 2002. Pengantar Hukum Pajak. Edisi Revisi. Jakarta: PT Raja Grafindo 

Persada. 

Boediono. 2003. Pelayanan prima perpajakan. Jakarta: Rineka Cipta. 

Effendy, Onong Uchjana. 2000. Ilmu, Teori, dan Filsafat Komunikasi. Bandung: 

PT Citra Aditya Bakti. 

Ghazali, Imam. 2002. Aplikasi Analisis Multivariate Dengan Program SPSS 19. 

Semarang: Badan Penerbit Universitas Diponegoro. 

Hanurawan. 2010. Psikologi Sosial. Bandung: PT Remaja Rosdakarya. 

Koentjaningrat.2000. Pengantar Ilmu Antropologi. Cetakan ke-8. Jakarta: PT. 

Rineka Cipta. 

Kriyantono, Rackhmat. 2010. Teknik Praktis Riset Komunikasi. Jakarta: Kencana. 

Mar’at. 1981. Sikap Manusia Serta Pengukurannya. Jakarta: Ghalia Indonesia. 

repository.unisba.ac.id



105 
 
 
 

 
 

Mulyana, Deddy. 2010. Ilmu Komunikasi Suatu Pengantar. Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya. 

Nasution. 1996. Metode Penelitian Naturalistik Kualitatif. Bandung: Tarsito. 

Nasution, Zulkarimein. 1990. Prinsip-prinsip Komunikasi untuk Penyuluhan. 

Jakarta: Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia. 

Notoatmodjo, Soekidjo. 2003. Pendidikan Dan Perilaku Kesehatan. Jakarta: PT. 

Rineka Cipta.  

Pandiangan, Liberti. 2013. Modernisasi dan Reformasi Pelayanan Perpajakan 

Berdasarkan Undang-Undang Terbaru. Jakarta: PT Elex Media 

Komputindo 

Rakhmat, Jalaludin. 2009. Psikologi Komunikasi. Bandung: PT Remaja 

Rosdakarya.  

Soekanto, Soerjono. 2002. Sosiologi Suatu Pengantar. Jakarta: PT. Raja Grafindo 

Persada. 

Sunarto, Kamanto. 2004. Pengantar Sosiologi. Edisi Revisi. Jakarta: Lembaga 

Penerbit Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia. 

Sutaryo. 2005. Sosiologi Komunikasi. Yogyakarta: Arti Bumi Intaran. 

Sugiyono. 2009. Metode Penelitian Bisnis. Cetakan ke-14. Bandung: Alfabeta. 

    .2013. Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif Dan R&D. Cetakan ke 

19. Bandung:  Alfabeta. 

Sunyoto, Danang. 2011. Praktik SPPS Untuk Kasus. Yogyakarta: Nuha Medika. 

Tan, Alexis. 1981. Mass Communication Theories and Reseacrh. Columbus, 

Ohio: Grid Publishing, Inc. 

repository.unisba.ac.id



106 
 
 
 

 
 

Waluyo. 2007. Perpajakan Indonesia. Jakarta: Salemba Empat 

Widjaja, H.A.W. 2002. Komunikasi dan Hubungan Masyarakat. jakarta: PT Bumi 

Aksara. 

Yulianita, Neni. 2007. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung: P2U-LPPM 

UNISBA. 

Zain, Mohammad. 2007. Manajemen Perpajakan Edisi 3. Jakarta: Salemba 

Empat. 

Keputusan: 

Keputusan Direktorat Jendral Pajak Nomor peraturan Direktur Jendral Pajak 

Nomor Per 39/PJ/2011 tentang tata cara penyampaian surat 

pemberitahuan tahunan bagi wajib pajak orang pribadi yang 

menggunakan formulir 1770S atau 170SS secara e-filing melalui 

website Direktorat Jendral Pajak (www.pajak.go.id) 

 

Sumber Lain: 

www.pajak.go.id/content/news/e-filing-memangkas-antrian-dropbox, diunduh 

pada tanggal 06 april 2014, 20:35. 

 

 

repository.unisba.ac.id

http://www.pajak.go.id/content/news/e-filing-memangkas-antrian-dropbox



