
ABSTRAK

Jaminan  Kesehatan  Nasional  (JKN)  merupakan  program  jaminan
kesehatan  yang  diselenggarakan  oleh  Badan  Penyelenggara  Jaminan  Sosial
(BPJS) Kesehatan. Sejak program ini dijalankan tahun lalu banyak kendala dalam
penyelenggaraannya. 

Penelitian  ini  bertujuan  untuk  mengetahui  pengetahuan  peserta  BPJS
Kesehatan  mengenai  JKN  dan  mengetahui  apakah  terdapat  perbedaan  tingkat
pengetahuan tentang JKN antara peserta PBI dan non PBI di Puskesmas Plered
Kabupaten  Purwakarta.  Penelitian  ini  dilaksanakan  mulai  bulan  Februari  2015
kepada 200 responden yang merupakan peserta BPJS Kesehatan PBI (Penerima
Bantuan  Iuran)  dan  non  PBI  (non  Penerima  Bantuan  Iuran),  yang  memenuhi
kriteria  inklusi  dan  eklusi  di  Puskesmas  Plered  Kabupaten  Purwakarta  sesuai
dengan teknik sampel consecutive.

Pengambilan  data  dilakukan  dengan  metode  cross-sectional  dengan
menggunakan  kuesioner  yang  berisikan  18  pertanyaan  dengan  masing-masing
pertanyaan terdiri  dari  tiga  pilihan  jawaban untuk mengumpulkan data  berupa
variabel faktor pengetahuan peserta BPJS Kesehatan mengenai JKN. 

Hasil analisis perbandingan tingkat pengetahuan JKN diperoleh bahwa ada
sebanyak 74 (74%) responden dengan pengetahuan kurang pada peserta PBI JKN,
sedangkan pengetahuan baik  terdapat  sebanyak 8 (8%).  Pada peserta  non PBI
JKN terdapat sebanyak 3 (3%) responden dengan pengetahuan kurang, sedangkan
pengetahuan baik terdapat sebanyak 80 (80%). 

Hasil  uji  chi  square di  peroleh  nilai  p-value  <0,001,  sehingga  dapat
disimpulkan bahwa terdapat perbedaan tingkat pengetahuan tentang JKN antara
peserta  PBI  JKN dan  non  PBI  JKN.  Peneliti  menyarankan  adanya  sosialisasi
lanjutan mengenai JKN
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