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Fajar Ardi Kurniawan 

 

Sari 

 

Tekanan kerja tinggi menyebabkan menurunnya kinerja karyawan sehingga dapat mengakibatkan 

menurunnya moral kerja, kedisiplinan, prestasi kerja, dan menurunnya tingkat kualitas kerja karena 

pekerjaan tidak dikerjakan dengan sepenuh hati oleh karyawannya. Selain itu, bisa mengakibatkan 

kelelahan fisik, emosional dan mental. Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat tekanan 

kerja karyawan pada BTN Syariah KCS Bandung, untuk mengetahui kinerja karyawan pada BTN 

Syariah KCS Bandung dan untuk mengetahui pengaruh tekanan kerja terhadap kinerja karyawan pada 

BTN Syariah  KCS Bandung. 
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