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BAB V  

PENUTUP 

6.1 Kesimpulan 

Pada bab ini peneliti akan menarik suatu kesimpulan bahwa suatu kegiatan 

pembinaan yang dilakukan oleh pimpinan Koperasi Klasik Beans adalah suatu 

proses komunikasi karena terjadi penyampaian suatu pesan dari pimpinan kepada 

para petani kopi lokal. Pesan yang berupa himbauan kepada masyarakat 

khususnya petani untuk tetap menjaga dan melestarikan alam serta memanfaatkan 

hutan di lereng gunung sebaik mungkin. Pesan untuk petani melakukan aktivitas 

tani sesuai dengan aturan dan tidak merusak ekosistem yang ada dalam hutan. 

Pengharapan kehidupan masyarakat dan alam sekitar dapat berjalan berdampingan 

serta harmonis sehingga tercapai masyarakat yang sejahtera. Mengenai tiga 

pertanyaan penelitian atas kesimpulannya. 

a. Gaya komunikasi pimpinan Koperasi Klasik Beans berpengaruh dari gaya 

kepemimpinan yang dimiliki. Menjadi pimpinan yang situasional dan 

bersikap partisipatif membuat ketedakatan emosional antara pimpinan 

dengan petani serta pimpinan sudah memenuhi tujuan dari komunikasi 

organisasi. Segala bentuk pembinaan mengenai peningkatan kualitas 

produk sangat bisa diterima oleh para petani kopi 

b. Teknik komunikasi pimpinan menggunakan teknik persuasif dalam 

membina petani dari segi pemasaran produk. Pimpinan memberikan 

arahan untuk petani dapat melihat peluang pasar. Keterbukaan pimpinan 
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atas pasar global membuat petani merasa bebas untuk menentukan sikap 

terhadap pasar yang ada pada komoditi kopi. Mengenai pembinaan 

pemasaran kebijakan pimpinan erat kaitannya dengan pendekatan 

marketing mix. 7p yang ada dalam teori tersebut hampir semua pimpinan 

penuhi. 

c. Alur komunikasi pimpinan Koperasi Klasik Beans dalam membangun 

kolaborasi petani kopi lokal dengan koperasi dimulai dari pembentukan 

koperasi, penerimaan petani sebagai mita koperasi, pecanangan program 

pembinaan, pembinaan dijadikan media untuk mengkomunikasikan visi 

misi Koperasi Klasik Beans dalam meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat sekaligus penyelamatan hutan lereng gunung Jawa Barat. 

Jawaban atas tiga pertanyaan penelitian memperlihatkan suatu proses 

komunikasi pimpinan Koperasi Klasik Beans yang konsisten dan dilakukan secara 

berulang-ulang. Terbentuklah pola komunikasi pimpinan Koperasi Klasik Beans 

yang efektif dalam upaya pembinaan petani kopi lokal yaitu komunikasi . 

5.2 Rekomendasi 

 Rekomendasi Teoritis: peneliti menyarankan penelitian selanjutnya untuk 

lebih memperkaya aspek lain dari segi komunikasi Atas-Bawah untuk 

lebih dapat memperlihatkna pola komunikasi pimpinan suatu organisasi 

demi memperkaya ilmu komunikasi khusunya komunikasi organisasi 

 Rekomendasi Praktis: peneliti menyarakan untuk pimpinan Koperasi 

Klasik Beans lebih intensif berkomunikasi dengan petani agar pimpinan 

lebih mengetahui kebutuhan petani serta keluhan yang dihadapi.
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