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3. Kuisioner

Kepada:
Yth. Bapak/Ibu Karyawan Kantor Cabang Bank Syariah Mandiri Ahmad Yani
Jalan Jendral Ahmad Yani No, 252, Bandung

Dengan Hormat,

Ba’da Tahmid daw Sholawat, Sehubungan dengan pelaksanaan penelitian skripsi
yang merupakan salah satu syarat utama untuk mendapatan gelar strata satu (S1) yang
diselenggarakan oleh Fakultas Syari’ah Program Studi Lembaga Keuangan dan

Perbankan Syari’ah Universitas Islam Bandung. Maka yang bertanda tangan dibawah

ini :
Nama : Ramadhan Try Anggoro
NPM : 10010211148
Fakultas/Jurusan : Syari’ah/Keuangan Perbankan Syariah

Memohon kesediaan Bapak/lbu untuk mengisi angket/kuesioner yang
terlampir sebagai sarana mendapatkan data untuk skripsi saya yang berjudul :
PENGARUH PERFORMANCE APPRAISAL TERHADAP PRODUKTIVITAS
KERJA KARYAWAN DI BANK SYARIAH MANDIRI KANTOR CABANG
AHMAD YANI BANDUNG
Data yang diperoleh akan dipergunakan sebagaimana mestinya untuk penelitian

skripsi. Atas perhatian Bapak/lbu, saya ucapkan banyak terima kasih.

Dengan Segala Hormat,

Ramadhan Try Anggoro
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KUESIONER (QUESSIONAIRRE)

A. IDENTITAS RESPONDEN

No. Responden
Nama (Boleh tidak diisi)

Unit Kerja/Divisi

Jenis Kelamin ) 1. Pria 2. Wanita

Umur : 1. <25 2.25-35 3.>35
Pendidikan : 1. SMA 2.D3 8. 51

4. S2 S 3 6. Lainnya

B. PERNYATAAN TENTANG PERFOMANCE APPRAISAL

1. Performance Appraisal

Instrumen ini didesain untuk mengetahui penilaian supervisor terhadap kualitas
kerja karyawan bank syariah mandiri kantor cabang ahmad yani bandung. Oleh
karena itu, peneliti sangat mengharapkan partisipasi Bapak/Ibu untuk menjawab
pernyataan-pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah atau selalu Bapk/Ibu
alami, untuk menentukan objektivitas dan validitas hasil penelitian.

2. Petunjuk Pengisian

a. Bacalah baik-baik pernyataan dalam angket ini sebelum menjawabnya.

b. Berilah jawaban dengan member tanda (¥) pada kolom yang tersedia.

SS SANGAT SETUJU
S SETUJU
CS CUKUP SETUJU
TS TIDAK SETUJU
STS SANGAT TIDAK SETUJU

c. Bilaada sesuatu yang kurang jelas, mohon ditanyakan kepada peneliti.
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3. Kuesioner (Quessionairre)
PENILAIAN PERILAKU

No Pernyataan SS S CS TS STS
. Saya mampu berkomunikasi dengan
baik dan benar
g Saya mempunyai jiwa kepemimpinan
dan sikap manajerial yang dibutuhkan
4 Saya dapat melaksanakan petunjuk,
prosedur dan perintah dengan tepat
4 Saya memiliki kemampuan dalam
membangun hubungan dengan relasi
4 Saya memiliki kemampuan penguasaan
diri
. Saya dapat beradaptasi dengan
lingkungan
PENILAIAN TEKNIS
No Pernyataan bS S &5 TS STS
) Saya memiliki pengetahuan dasar

tentang perbankan

Saya memiliki pengetahuan dasar
2 tentang perbankan syariah beserta

akad-akadnya
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Saya memiliki pengetahuan mendalam
3 mengenai Job Description (sesuai

bidangnya)

Saya dapat melakukan berbagai
4 pekerjaan di bidang masing-masing

sesuai SOP yang berlaku.

Saya mempunyai kemampuan dalam skill

dan manajerial

C. PERNYATAAN TENTANG PRODUKTIVITAS KERJA KARYAWAN

1...Produktivitas Kerja Karyawan di Bank Syariah Mandiri

Instrumen ini didesain untuk mengetahui produktivitas karyawan meliputi cara
berpikir (pengetahuan), keterampilan, sikap dan nilai, sifat-sifat kepribadian. Oleh
karena itu, peneliti sangat mengharapkan partisipasi Bapak/Ibu untuk. menjawab
pernyataan sesuai dengan kenyataan yang pernah atau selalu Bapak/lbu alami untuk
menentukan objektivitas dan validitas hasil penelitian.

2. Petunjuk Pengisian

a. Bacalah baik-baik pernyataan dalam angket ini sebelum menjawabnya.

b. Berilah jawaban dengan member tanda (V) pada kolom yang tersedia.

8> SANGAT SETUJU
3 SETUJU
CS CUKUP SETUJU
i TIDAK SETUJU
STS SANGAT TIDAK SETUJU

c. Bilaada sesuatu yang kurang jelas, mohon ditanyakan kepada peneliti
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3. Kuesioner (Quessionairre)

PENINGKATAN EFEKTIVITAS KERJA KERJA

No Pernyataan SS S CS TS STS

. Saya dapat bersaing secara professional
dengan karyawan lainnya

4 Saya mempunyai catatan prestasi yang
baik

3 Saya dapat bekerja efektif dengan atau
tanpa pengawasan dari atasan

; Saya mampu memecahkan suatu
masalah dalam perkerjaan dengan baik

EFEKTIVITAS DISIPLIN KERJA

No Pernyataan SS S CS TS STS
Saya selalu datang dan pulang sesuai

1 .
waktu yang ditetapkan
Saya memiliki tanggung jawab

2 terhadap pencapaian target yang di
targetkan

. Saya belum pernah izin/tidak hadir
tanpa alasan yang jelas
Setelah menyelesaikan pekerjaan, saya

4 selalu memeriksa kembali sebelum

saya serahkan kepada pimpinan
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Saya selalu memakai seragam BSM

pada jam kerja

Saya selalu melakukan doa pagi |

. .
sebellf_m.rﬂemulal pekerjaan e

"
| =
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4. Surat Izin Penelitian

UNIVERSITAS ISLAM BANDUNG
’AH

KAMPUS :

JL. TAMANSARI NO. 1 P.O. BOX 1357

JL. RANGGAGADING NO. 8

TELP. (022) 4203368 (HUNTING) EXT. 120, 121
FAX. (022) 4263895
BANDUNG 40116

atas perhatian dan bantuan Bapak/Ibu kami ucapkan terima &5
| | .l ) o
walaikum Wr. Wb. -
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5. Riwayat Hidup

DATA PRIBADI

Nama Lengkap : Ramadhan Try Anggoro

Tempat/Tanggal Lahir : Bandung /10 Maret 1993

Jenis Kelamin . Laki-laki

Agama : Islam

Alamat : Komp.melonggreen garden jl being raya no 20 cimahi selatan
40534

Hobi : Mancing, Jalan-jalan, Main Musik

PENDIDIKAN FORMAL

1999-2005 : SDN Karya Bhakti 2, Cimahi

2005-2008 : SMP Angkasa, Bandung

2008-2011 : SMAN 9, Bandung

2011-Sekarang : Keuangan dan Perbankan Syariah, UNISBA

PENDIDIKAN NONFORMAL
2013-2014 : Kursus Bahasa Inggris EPLC

PENGALAMAN ORGANISASI

2002-2004 : Anggota Paskibra

2006-2008 : Anggota Klub Basket

2009-2010 : Anggota Osis

2010-2011 : Wakil ketua ekstra kulikuler Ramusha (rampak musik salapan)

2012-2013 : Kepala Divisi Minat dan Bakat BEM Fakultas Syariah UNISBA
2012-2014 : Anggota Korps Protokoler Mahasiswa Unisba
2013-2014 : Kepala Komisi B DAM Fakultas Syariah UNISBA
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PENGALAMAN KEPANITIAAN

XXViii

No Acara Tahun Posisi
1 | Baksos fakultas syariah 2011 2011 koordinator Acara
2 | Syariah fair 2012 Panitia Acara
3 | Penyambutan mahasiswa baru 2012 2012 Panitia Acara
4 | Panitia milad unisba (fun bike) 2013 Panitia Lapangan
5 | Panitia Table Manner Protokoler 2013 Panitia Acara
6 | Penyambutan mahasiswa baru 2013 2013 Tim pembimbing
7 | Panitia milad unisba (volume) 2013 Humas
8 | Penerimaan anggota baruprotokoler 2012 Panitia Acara
9 | Penerimaan anggota baru protokoler 2013 Koordinator Acara
10 | Panitia Buka Bersama protokoler 2013 Acara
11 | Panitia Table Manner Protokoler 2014 dokumentasi
12 | Panitia rangkaian kegiatan peringatan 2014 Divisi Protokoler

59 tahun Konperensi Asia Afrika
SEMINAR
2011 Strategi Pengembangan Karir Menyongsong Peluang Kerja di Era
Globalisai
2012 : “one step to be a better life”
2012 : syariah fair entrepreneurship muda
2012 : Seminar Upgrading BEM
2012 : Proself seminar Keprotokoleran dan Table Manner Course
2013 : Creativepreneur Workshop
2013 : Seminar Upgrading Protokoler
2013 : Proself seminar Mannerism dan Table"Manner
2014 : Seminar MEA (Masyarakat Ekonomi Asean)
2014 : Ekonomi Syariah-Prospek Ekonomi-Syariah Jawa Barat 2015
2016 : Proself Seminar dan Table Manner Cours
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KEMAMPUAN KOMPUTER DAN BAHASA

KOMPUTER

Saya terbiasa bekerja dengan program-program Office (Word, Excel), grafis (CorelDraw,
Movie maker, adobe premier), dan statistik (SPSS)

BAHASA

Bahasa | Kemampuan Membaca | Kemampuan Menulis | Kemampuan Berbicara
(Sempurna/BaikiCukup/Buruk) | (Sempurna/Baik/Cukup/Buruk) | (Sempurna/Baik/Cukup/Buruk)

Inggris Baik Cukup Cukup

Bandung, Februari 2016

Ramadhan Try Anggoro

XXiX

repository.unisba.ac.id





