KATA PENGANTAR

Bismillahirrohmanirrohim
Assalamualaikum Wr. Wh.

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah
memberi rahmat dan karunia-Nya, Shalawat serta Salam semoga tercurah kepada
Nabi Besar Muhammad SAW beserta keluarga, para sahabat dan kita sebagai
umatnya. Berkat rahmat-Nya saya masih diberikan kesehatan dan dapat
menyelesaikan Tugas Akhir yang diajukan untuk memperoleh gelar Sarjana Teknik
dari Program Studi Teknik Industri Fakultas Teknik Universitas Islam Bandung.

Dalam_penyelesaian Tugas Akhir ini tidak terlepas dari dorongan, saran,
bimbingan dan partisipasi dari berbagai pihak yang telah memberikan bekal ilmu
pengetahuan-yang begitu bermanfaat. Oleh karena itu, melalui-tulisan ini izinkan
penulis menyampaikan ucapan terimakasih yang sedalam-dalamnya kepada:

1. Allah SWT, yang telah memberi rahmat dan hidayahNya kepada penulis
untuk dapat menyelesaikan tugas akhir ini.

2. Kedua orang tua, Alm Bapak Mustakim SE dan Ibu Sunarni Rohaeni SPd
yang sangat berjasa dan selalu memberikan nasihat, bimbingan moril dan
materil juga kasih sayang dan do’a yang tak pernah ternilai harganya.

3. Bapak Agus Nana Supena, S.i.,MT. selaku dosen pembimbing 1 yang telah
meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya untuk memberikan bimbingan
dan koreksi kepada penulis dalam pembuatan Tugas Akhir ini.

4. Bapak Ir..Otong Rukmana., MT., IPM. selaku dasen pembimbing 2 yang
telah meluangkan waktu, tenaga dan pikirannya untuk memberikan
bimbingan dan koreksi kepada penulis dalam pembuatan Tugas Akhir ini.

5. Ibu Dewi Shofi, ST., MT. selaku koordinator Tugas Akhir yang senantiasa
selalu memberikan semangat dan dorongan agar dapat menyelesaikan
Tugas Akhir ini.

6. Bapak Agus Nana Supena, Ssi., MT. selaku Dosen Wali yang telah
memberikan semangat dan konsultasi dari mulai awal perkuliahan hingga

mendapatkan gelar Sarjana Teknik.
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7. Heri Febrianto Amd, Par, SE selaku pemilik dan pimpinan utama PT
Eksotik Indonesia yang telah bersedia memberikan informasi, bantuan dan
izin penulis untuk melakukan penelitian di PT Eksotik Indonesia.

8. Seluruh pegawai PT Eksotik Indonesia yang tidak bisa disebutkan satu
persatu yang telah bersedia dengan baik untuk memberikan informasi
kepada penulis dalam melakukan penelitian Tugas AKkhir ini.

9. Keluarga besar saya, yang tidak bisa disebutkan satu persatu yang selalu
memberikan motivasi, dukungan moril dan materil.

10. Tegar Agung, Egy, Rasi, Riska, Zulfikar, Gridha, Namot tempat keluh
kesah penulis. yang selalu memberikan dorongan, motivasi, hiburan dan
dukungan satu sama lain yang tetap setia menyemangati untuk memperoleh
gelar Sarjana Teknik.

11. Teman-teman seperjuangan khusus nya team VETERAN Teknik Industri
UNISBA angkatan 2012 yang masih berjuang mengejar wisuda Ahmad
hidayatuloh, Sidik, Diden, Krida, Sule untuk saling mendukung satu sama
lain dan saling memberikan informasi satu sama lain mengenai peyelesaian
Tugas Akhir ini.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan Tugas Akhir ini masih
terdapat kekurangan, karena keterbatasan pengetahuan yang dimiliki penulis.
Untuk itu penulis dengan lapang dada mengharapkan saran dan kritik yang
membangun guna perbaikan dan penyempurnaan. Semoga Tugas Akhir ini dapat
bermanfaat bagi penulis khususnya dan para pembaca umumnya serta mendapat
ridho dari Allah SWT. Amin.

Wassalamu’alaikum wr.wb.

Bandung, Juli 2019

Ridik Firmansyah
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