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KATA PENGANTAR 
 

 

 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Alhamdulillah segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT 

karena atas rahmat-Nya penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir di PT. Semen 

Baturaja Tbk, Sumatera Selatan. Tak lupa shalawat serta salam saya curahkan kepada 

Nabi Besar Muhammad SAW beserta keluarga, sahabat dan para pengikutnya. 

Penulisan Tugas Akhir ini dilakukan sebagai salah satu syarat untuk 

memperoleh Gelar Sarjana Teknik Program Studi Teknik Industri Universitas Islam 

Bandung. Tidak sedikit bantuan dan dukungan materil maupun moril serta 

bimbingan yang senantiasa saya peroleh dalam proses penyelesaian Tugas Akhir. 

Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih dan hormat 

yang mendalam kepada: 

1. Kedua orang tua tercinta yaitu Bapak dan Ibu, kakak dan adik yang 

senantiasa memberikan doa dan dukungan baik secara moril maupun materil; 

2. Bapak Dosen Pembimbing I yaitu Pak Dr. Ir. Nugraha, MM., IPM dan 

Pembimbing II Pak Asep Nana Rukmana, ST, MT., IPM yang telah 

menyediakan waktu, pikiran dan tenaga untuk memberikan bimbingan dan 

arahan dalam penyusunan Tugas Akhir ini. Serta Penguji Tugas Akhir Prodi 

Teknik Industri;  

3. Perusahaan PT. Semen Baturaja Tbk, yang telah memberikan izin kepada 

saya untuk melakukan penelitian Tugas Akhir kepada bapak Safaruddin 

selaku Mgr. Learning center SMBR Learning Academy, manager Quality 

Control Pabrik Baturaja 2 mba Silvia Prihety dan manager Quality Control 

Baturaja 2 kak Robiansyah dan manager unit kerja Produksi, kak Bobby 

kepala unit kerja bagian Packer serta staff bagian packer dan semua operator 

yang bersedia memberikan informasi dan staff Junior manager kak anca, kak 

indra, manager produksi pabrik 1 kak Ribon, kak ejak, kak angga dll pada 

bagian kantong semen dan yang lainnya yang tidak bisa saya sebutkan satu 

per satu; 
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4. Seluruh staff departemen QC Baturaja 2, staff SMBR Learning Academy dan 

staff produksi di PT. Semen Baturaja Tbk yang selalu bersedia membimbing 

pada saat berlangsungnya observasi dan penelitian; 

5. Teman-teman Teknik Industri 2014 yang memberikan semangat, saran dan 

kritik serta membantu dalam proses pembuatan Tugas Akhir ini; 

6. Untuk teman-teman tercinta Onny si cengeng, Nunik, Widya, Ofi, Irma, 

Dewi, Almaida handayani,ST. Elsa, Karina, Ayu, Tuti, Tika, Bedul, Mamay 

dan lainnya maaf tidak dapat di sebutkan satu per satu; 

7. Keluarga Mahasiswa Teknik Industri KMTI dan Para pengurus 2016/2017, 

khususnya angkatan 2014 yang telah berjuang bersama untuk mendapatkan 

gelar Sarjana dan selalu memberikan semangat disela-sela bimbingan Tugas 

Akhir; 

8. Semua pihak yang terlibat, yang tidak dapat di tuliskan satu persatu namanya. 

Penulis menyadari bahwa Tugas Akhir ini masih jauh dari sempurna, untuk 

itu kritik dan saran yang bersifat membangun sangat dihargai dan diharapkan agar 

laporan Tugas Akhir ini menjadi lebih baik lagi. Semoga laporan Tugas Akhir ini 

dapat bermanfaat bagi penulis khususnya dan umumnya bagi para pembaca.  

 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

         

      Bandung,    Januari 2020 

 

  

Aulia Istiqomah 
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