KATA PENGANTAR
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Assalamu’alaikum wr.wb.

Alhamdulillahirabbilalamin, banyak sekali nikmat yang Allah berikan kepada

kita, sehingga sudah sepantasnya kita bersyukur kepada Allah yang Maha

Pelimpah Karunia dan Penabur llmu kepada hambaNya karena izinnya saya

sebagai penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir untuk menyelesaikan Studi di

Teknik Industri Universitas Islam Bandung.

Saat melakukan penyusuan Tugas Akhir ini, banyak pihak yang telah

membantu.dalam menyelesaikannya. Maka dari itu saya-ucapkan banyak terima

kasih kepada:

1.

Kedua Orang Tua tercinta, Dede Rustandi dan Rini Budiarini serta Melga
Hanum S. dan Natasya Aprilian A. juga segenap keluarga atas segala dorongan
moril maupun materi yang di berikan sehingga akhirnya dapat menyelesaikan
Tugas Akhir.

Dr. Endang Prasetyaningsih, Ir. M.T. dan Puti Renosori, Ir., M.T. sebagai
Pembimbing 1 dan Pembimbing 2 yang telah membantu banyak hal dan
memberikan dukungan untuk penulis sampai Tugas Akhir ini selesai.

Chaznin R. Muhammad, Ir., M.T. dan Dr. Nita P. A. Hidayat, Ir. M.T. selaku
Penguji-1 dan Penguji 2 yang telah memberikan masukan dan saran untuk
Tugas Akhir ini.

HRD dan seluruh pegawai “Departemen ‘Finishing PT. X yang telah
mengizinkan dan membantu penelitian untuk Tugas Akhir.

Serli Amolina, S.T. yang sudah banyak membantu untuk keberlangsungan
Tugas Akhir ini.

Naufal Fadhillah Avrilio yang telah banyak membantu dalam segala hal.
Teman terbaik yang selalu memberikan semangat dan dukungan dalam segala
hal (Aliva Citra, Sylvia Narulita, Jeny Yuniar, Regita Nur).

Seluruh Asisten Laboratorium Manajemen Kualitas (Syifa, Hilda, Kansha,
Yusril, Dzikry) yang senantiasa memberikan dukungan dan arahan dan

berjuang bersama dalam mengerjakan Tugas Akhir.

Vi ::repository.unisba.ac.id::



9. Seluruh Asisten Laboratorium Prodi Teknik Industri (Cathlen, Isty, Dadan,
Fena, Agung, Regita, Firman, Vini, Iffan, Rizki dan seluruh asisten
laboratorium lainnya) yang selalu memberikan dukungan dan berjuang
bersama saat mengerjakan Tugas Akhir ini

10. Seluruh teman-teman terdekat (Kinan, Suci, Widi, Anin, Anit, Jihan, Eca,
Salsa, Xena, Randi, Fahmi, Fikri, Sodik, dan teman lainnya) yang telah
menamani bersama dalam pengerjaan Tugas Akhir.

11. Teman-teman Teknik Industri 2016 dan seluruh pihak yang telah membantu
pengerjaan Tugas Akhir ini baik secara langsung maupun tidak langsung.
Kepada semua pihak yang telah membantu penulis ucapkan banyak terima

kasih, karena dari sanalah awal mula kesuksesan ini. Penulis sadar masih banyak
kekurangan dalam pengerjaan Tugas Akhir ini. Maka dari itu, penulis banyak berharap
agar mendapatkan kritik dan saran yang membangun dan berharap Tugas Akhir ini
dapat berguna untuk semua orang dan khususnya untuk penulis sendiri. Aamiin.
Wassalamu’alaikum Wr.Wb.
Bandung, Januari 2021

Puti-Alifa Hapsary
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