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Bismillahirrahmanirrahim. Alhamdulillahirrabbil alamin, puji syukur
penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat serta
hidayah-Nya kepada penulis. Dan tidak lupa shalawat serta salam kita curahkan
kepada junjungan kita, Nabi Muhammad SAW beseerta keluarga, para
sahabatnya, serta pengikutnya sampai akhir zaman.

Alhamdulillah, syukur yang tidak ada henti-hentinya terutama kepada
Allah .SWT, karena atas izin-Nya penulis dapat menyelesaikan skripsi yang
berjudul. “Analisis Keputusan Konsumen Terhadap Pemilihan Travel Umroh
Menggunakan Metode AHP”, secara tepat waktu. Adapun skripsi ini_diajukan
untuk memenuhi persyaratan menyelesaikan program strata satu (S-1) di Program
Studi Hukum Ekonomi Syari’ah, Fakultas Syari’ah, Universitas Islam Bandung.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis telah mendapat banyak sekali
bantuan pemikiran, bimbingan, semangat, motivasi, kritik, saran dan doa dari
berbagai pihak sehingga skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Oleh karena
itu, penulis ingin. menyampaikan ucapan rasa hormat: dan terimakasih yang
sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu atas kelancaran

penyusunan skripsi ini, terutama kepada :

1. Allah SWT, yang selalu memberikan nikmat sehat, rezeki dan nikmat iman
dan islamnya sehingga saya diberikan kesehatan dalam melaksanakan dan

mengerjakan penelitian skripsi ini.
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Bapak H. Aim Johar dan Dra. Hj. Ibu Yatti, selaku kedua orang tua saya yang
selalu memberikan dukungan baik moril maupun materil dan doa yang tiada
henti-hentinya untuk saya yang tidak terhingga.

Ibu Dr. Neneng Nurhasanah, Dra., M.Hum selaku dosen wali yang telah
memberikan arahan dan motivasi selama berkuliah di UNISBA.

Ibu Popon Srisusilawati, S.E.l., M.E.Sy selaku dosen pembimbing | yang
selalu stand by dan sabar dalam membimbing serta selalu mensupport saya
untuk terus bersemangat dalam menyelesaikan skripsi ini.

Ibu Intan Manggala Wijayanti, SE., MM selaku dosen pembimbing Il yang
telah- membimbing saya dengan baik dan sabar, meskipun bimbingan
dilakukan secara online.

lbu Ifa Hanifia Senjiati, S.Sy., M.Si dan Bapak Maman Surahman, Lc.,
M.Ag., selaku penguji sidang skripsi saya, yang bersedia meluangkan waktu
dan tenaganya hingga sore.

Bapak Akhmad Yusup, S.Sy., M.Sc., selaku moderator sidang yang telah
meluangkan waktunya untuk membimbing revisi akhir skripsi int.

. Seluruh'lbu dan Bapak Dosen beserta Staff Fakultas Syariah Universitas Islam
Bandung.

Pihak PT. Lintas Dunia, PT. Cahaya Cordoba Utama, PT. Amisya Mubarokah
Dauly dan Pa Fahmi Fatwa Rosyadi, S.Sy., M.S.l serta Pa Khambali, S.Pd.I.,
M.Pd.l selaku dosen yang telah bersedia dan memberikan izin kepada saya,
sehingga saya dapat melakukan penelitian dan menyelesaikan penelitian

skripsi ini.
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10. Keluarga saya, terutama teh Rifni, teh Syifa, a Anang dan bocah kecil Hana
yang juga memberikan support.

11. CS yang selalu menemani kemanapun dan selalu memberi semangat Shidiq
Andhika.

12. Sahabat-sahabat penulis yang sama-sama berjuang dan saling memberikan
semangat serta bantuanya Giri Putri Juliani, Febry Annisa Sukma, Yola Else
Ifghania, Nuri Nur Azizah, Mulyana Mulus dan Vina Nurul.

13. Kepada Fitri Trismadani dan Dewi Hairunnisa yang selalu saya repotkan dan
sudah-mengisi kenangan dari awal kuliah hingga sekarang.

14. Teman seperjuangan dan partner bimbingan Farida Rahma dan Gustini
Handayani yang sudah sharing ilmu, nasihat dan semangat.

15. Serta teman-teman seperjuangan HES 2016 yang telah memberikan dukungan

yang tidak sempat saya sebutkan satu persatu.

Penulis menyadari, skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan. Untuk itu
penulis mengharapkan Kkritik dan saran dari teman-teman yang sifatnya
membangun demi kesempurnaan skripsi ini. Akhir kata semoga skripsi ini dapat

diterima dan bermanfaat bagi penulis khususnya dan bagi pembaca umumnya.

Bandung, 01 Oktober 2020

Shafia Azyani
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