BAB V

PENUTUP

A. SIMPULAN

Berdasarkan hasil dari penelitian mengenai solusi prioritas dalam peningkatan
efisiensi pengelolan dana asuransi 'syariah di PT.Asuransi jiwa syariah
Amanahjiwa giri artha maka penulis menyimpulkan:

1. Terdapat tiga macam prioritas masalah dan solusi pengelolaan dana
asuransi syariah yang terbagi dalam kriteria yaitu faktor produk, SDM,
brand image. Kriteria paling bermasalah dalam peningkatan efisiensi
pengelolaan_dana asuransi menurut model AHP adalah produk. dan
menurut model AHP prioritas masalah produk adalah beban operasional
tinggi dan pembayaran klaim tidak optimal. SDM adalah SDM yang
belum mendapatkan pelatihan. Brand image adalah Masyarakat belum
memahami asuransi syariah.

2. Model AHP menghasilkan skor kriteria yang paling:diandalkan dalam
pemecahan masalah (problem solver) atau solusi peningkatan efisisensi
pengelolaan dana asuransi syariah - adalah produk. Dan menurut model
AHP prioritas solusi kriteria produk yaitu meningkatkan pendapatan
dengan menginvetasikan dana tabaru pada sektor - sekor yang potensial,
SDM yaitu Requitmen SDM dengan kesesuaian keakhlian dan bidang yg
dibutuhkan, Brand image Harus terus mengeluarkan inovasi dalam segi

pemasaran produk-produk Asuransi Syariah.
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B. SARAN

Berdasarkan kesimpulan diatas, dari penelitian ini penulis menyarankan
beberapa hal:

1. Perusahaan Amanah githa untuk melakukan montoring rutin dalam
pengelolaan keuangan salah satunya menekan anggaran opreasional, selain
itu- memperhatikan latar belakang saat/ requitmen SDM, dan dapat
melakukan kerjasama dengan influencer soctal media dalam pemasaran
produk — produk asuransi untuk mengait pangsa pasar milenial.

2. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat memperluas penelitian dengan
menambah Kriteria solusi yang ditawarkan untuk menginggkatkan nilai

efisiesnsi pegelolaan asuransi syariah.
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