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KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dengan memanjatkan puji syukur kepada Allah SWT atas segala rahmat dan

karunia-Nya, sehingga penulis mampu menyelesaikan penyusunan skripsi ini dengan

judul “PENGARUH BUDAYA ORGANISASI TERHADAP KEPUASAN

KERJA KARYAWAN DI PT POS INDONESIA (PERSERO) BANDUNG”.

Penulisan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu persyaratan

untuk menyelesaikan pendidikan di Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi

Universitas Islam Bandung.

Penulis dapat merasakan bahwa skripsi ini tidak mungkin terselesaikan dengan

baik tanpa adanya dukungan, bimbingan, bantuan dan do’a dari berbagai pihak

selama penyusunan skripsi ini. Oleh karena itu, dalam kesempatan berharga ini

penulis dengan ketulusan hati mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya

kepada:

1. Orang tuaku tercinta Bapak Hasnul Arfi dan Ibu Alyennova. Papa dan Mama,

adik ku Ahmad Fauzan terimakasih atas cinta dan kasih sayang yang telah

diberikan, do’a dan nasehat-nasehat yang telah diberikan, motivasi, dukungan

moral dan materil yang dicurahkan hingga sampai saat ini sangat-sangatlah

berarti besar bagi kakak.
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2. Bapak Prof. Dr. M. Thaufiq Siddiq Boesoirie, dr., M.S.,Sp. THT, KL(K).

Selaku Rektor Universitas Islam Bandung.

3. Bapak Dr. H. Dikdik Tandika, S.E.,M.Sc., Selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Islam Bandung.

4. Ibu Dr. Ratih Tresnati, S.E., MP, selaku Ketua Program Studi Manajemen.

5. Bapak Dudung Abdurrahman, S.E., M.Si selaku dosen pembimbing utama

yang telah membimbing penulis dalam penelitian skripsi ini.

6. Dra. Lies Setiasih. M.Pd selaku dosen wali yang telah membimbing dari awal

perkuliahan.

7. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Islam Bandung yang telah

memberikan ilmu pengetahuan yang sangat bermanfaat bagi penulis.

8. Seluruh staf dan karyawan Jurusan Ekonomi Fakultas Manajemen Universitas

Islam Bandung, terimakasih atas pelayanan yang telah penulis dapatkan selama

kuliah.

9. Seluruh karyawan PT Pos Indonesia (Persero) Bandung yang telah memberikan

informasi serta bantuannya dalam melakukan penelitian.

10. Sahabatku tercinta Emak Teti, Ajeng, Norma, Rahmi, Gita, Karina, Gulan,

Savira kalian adalah orang-orang yang tepat untuk berbagi keluh dan kesah.

Terima kasih atas dukungan yang kalian berikan kepadaku, terimakasih kalian

selalu memotivasiku dalam segala hal.

11. Terimakasih kepada kamu yang tidak bisa disebutkan namanya.

12. Teman-teman jurusan manajemen angkatan 2010 Ova Nurocta, Adinda Shella,
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Astri , Rianty, Niar, Nandar, Teh Nova, Ophy, Echa dan lain-lain yang tidak

bisa penulis sebutkan satu per satu. Terima kasih atas semua kenangan semasa

kuliah, juga semangat dan do’anya..

13. Pihak-pihak yang tidak bisa penulis tuliskan satu persatu, terimakasih atas

dukungan, doa dan perhatian yang diberikan selama ini sehingga saya dapat

menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik mungkin.

Semoga Allah SWT memberikan anugerah yang setimpal atas segala kebaikan

dan bantuannya. Penulis sangat menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih

banyak kekurangan dan masih jauh dari sempurna. Oleh karena itu, penulis

mengharapkan saran dan kritik yang membangun guna perbaikan isi dan materi.

Sebagai penutup, penulis berharap dan berdoa kepada Allah SWT semoga karya

ilmiah ini bermanfaat bagi semua pihak, khususnya bagi penulis.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Bandung, Juli 2014

Penulis
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