
42 
 

BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1  Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian ini dapat diambil  kesimpulan sebagai berikut. 

1. Sebagian besar tenaga medis di Rumah Sakit Al-Islam memiliki pengetahuan 

tentang Jaminan Kesehatan Nasional aspek peraturan dalam kategori cukup 

yaitu sebanyak 52,9%. 

2. Seluruh tenaga medis di Rumah Sakit Al-Islam memiliki pengetahuan tentang 

Jaminan Kesehatan Nasional aspek pelayanan dalam kategori baik yaitu 

sebanyak 100% dari total sampel. 

3. Sebagian besar tenaga medis di Rumah Sakit Al-Islam memiliki pengetahuan 

tentang Jaminan Kesehatan Nasional aspek pembiayaan dalam kategori baik 

yaitu sebanyak 94,1%. 

 

5.2  Saran 

5.2.1 Akademis  

1. Penelitian selanjutnya diperlukan untuk mengetahui pengaruh atau hubungan 

pengetahuan tenaga medis terhadap sikap dan perilakunya dalam memberikan 

pelayanan kesehatan pada program JKN. 

2. Penelitian selanjutnya diperlukan untuk mengetahui tingkat pengetahuan 

tenaga medis di Rumah Sakit Pemerintah. 

3.  Penelitian selanjutnya diperlukan untuk mengetahui tingkat pengetahuan 

tenaga medis di pelayanan primer, sekunder, dan tersier. 
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5.2.1 Praktis 

1. Pihak Rumah Sakit Al-Islam perlu melakukan sosialisasi lebih intensif 

kepada tenaga medis tentang program JKN, khususnya pada aspek peraturan 

dan aspek pembiayaan. 

2. BPJS melakukan sosialisasi aturan-aturan tenaga medis di rumah sakit 

terutama RS swasta. 
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