
Analisis Tingkat Kepuasan Pelanggan Terhadap
Kualitas Pelayanan Koperasi Syariah Karyawan

Dan Dosen Unisba

SKRIPSI

Diajukan Untuk Memenuhi Persyaratan dalam Menyelesaikan Program Strata Satu (S1)

pada Jurusan/Program Studi Muamalah/ Lembaga Keuangan dan Perbankan Syari’ah

Oleh:

SOPYAN

11010207060

JURUSAN/PROGRAM STUDI
LEMBAGA KEUANGAN DAN PERBANKAN SYARIAH

FAKULTAS SYARI’AH UNIVERSITAS ISLAM BANDUNG
TAHUN 2014 M / 1435 H

repository.unisba.ac.id




