DAFTARISI

LEMBAR PENGESAHAN. .. .. [
LEMBAR PERNY AT AAN ..o e e e e ii
(TGN NONET o = o UTTITRI . TAETTI- TR i
ABSTRAK ... .. e .. 8. L 8N v
ABSTRACT. . ... ME.. .M. ...........cccoiiiiiininnncencannnntenecreeeeeeoenone o, Y
KATA PENGAN T T AR ...ttt e e e e e e e e e e e e Vi
DAFTARTSIESE ... . R ... ........ . .............. iX
DARRBARLIABEL ... Xii
DAFTAR LAMPIRAN . .. et e e e e e e e e e e e it e e e Xiii

BAB | PENDAHULUAN

1.1 KONteKS PENElItiaN. .. ....ou e e e e e e e il
1.2 Fokus Penelitian dan Pertanyaan Penelitian...............ooiiiiiesviiiiienine e 6
1.2.1 FokOS Peelitighll. . ... . o - 8- .- e 6
1.2.2 Pertanyaan Penelitian... ..o e 7
L3 TUUBN Penelitian. ... ...t e e e e e e e e e e e e e 7
1.4 Kegunaan Penelitian..........oooiuiii i e e 7
1.4.1 Kegunaan TeONTIS. .. ...cuueeieiiit it et aee e e e 7

repository.unisba.ac.id



1.4.2 Kegunaan Praktis...........cocooeiiiii i 8

1.5 Setting Penalitian. .. .....ooon i e e 8
Lo Kerangka PemiKiran. .. ....o oot e et et et e et et e et e e e e e e 8

BAB || TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Review Hasil Penelitian SGenis..........cco.iiiiiieiiniii i e e 12
2.2 Tinjauan TEeritiSHE. .. "M, ..........ooiiviinniianrnenrarerannreneeees ool eeecneen s duatasnenn 18
2.2.1 FUNQGSI KOMUNIKBSI ... v vttt et et e e e e e e e e s e e e e e e e 18
2.2.2 Media Sosial Sebagai Bentuk MediaBaru..........c..cooevvviiiiiiiiiiiin . 22
223 MediaS0Sial Palhl......c.uiee e e 27
2.2.4 Teori Penggunaan MediaSosial.........cooeuiiiiiniie e, 32

BAB |1l METODOLOGI PENELITIAN

3.1 Pendekatan atau Paradigma Penelitian.............coooiiiiiiiiiciiiiii e e, 34
3.2. Subjek-Objek, Wilayah Penelitian, dan Sumber Data.....cveeivvvniniineieeieniininnn 37
3.3 TeknikKRengumpulanDajl. . ... 8.... . B... BN ... ... 0. 00 .. 39
A TEKNIK ANAISISDEIA .. ... .. et et et e e e e e e e 41
3.5 Uji KeaDSanan D@t ... ... ...uceiie i e et e e e e e e e e 42

BAB IV TEMUAN PENELITIAN, ANALISIS, DAN PEMBAHASAN

repository.unisba.ac.id



AL T EmMUAN PaNE AN .ttt e e e e e e e 45

4.1.1 Gambaran Umum Ibu Rumah Tangga Pengguna Jgaring Sosia Path ........ 45
4.1.2 Profil Informan Penelitian ..........cc.uve i i e e 45
4.1.3 Proses Membangun Hubungan dengan Informan .............cccoeeiiiinienen. 59
4.1.4 Alasan Penggunaan Jgaring Sosial Patfioleh Ibu Rumah Tangga............ 61

4.1.5 Bentuk Interaksi Pengguna Jejaring Sosial Patf1 Oleh Ibu Rumah Tangga

i KOtaBandung .....ccue ot e e e e e e e 67

4.1.6 Implikasi penggunaan jejaring sosial Patf1 oleh ibu rumah tangga

i KOtABaNAUNG ... eeee et e e et e et e et e e e e e 72

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

5.2 Saran

DAFT AR PUST AK A o e e 86

LAMPIRAN

repository.unisba.ac.id





