KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim
Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Alhamdulillahirabbilallamin puji syukur penulis panjatkan kepada Allah
SWT atas rahmat dan karunia yang dilimpahkan-Nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan penyusunan skripsi yang berjudul: “Hubungan Penggunaan Media
Sosial Instagran®oncept. Sterélappy Go Lucky dengan Kepuasan Informasi”.

Penulis immenyadari sepenuhnya bahwa pembuatan skripsi ini masih jauh
dari sempurna, hal ini disebabkan karena terbatasnya pengetahuan, kemampuan
dan waktu pengerjaan. Oleh karena itu, saran dan kritik yang membangun akan
penulis terima dengan segala kelapangan hati untuk perbaikan di masa yang akan
datang. Namun demikian, penulis senantiasa berusaha menyusun dan
menyelesaikan dengan sebaik-baiknya.

Penyelesaian skripsi initidak lepas dari bimbingan, bantuan, dorongan dan
doa dari berbagai pihak yang sangat membantu dalam kelancaran penyusunan
skripsi ini terutama kepada kedua orang tua penulis yang telah memberikan
dukungan baik moril maupun materil.

Atas itu semua pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terima
kasih pada:

1. Bapak Dr. H. O. Hasbiansyah, Drs., M.Si., selaku Dekan Fakultas limu

Komunikasi Universitas Islam Bandung atas kesediaannya

meluangkan waktu untuk penulis dan membantu kelancaran penulis
ii
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dalam memberikan tanda tangan.

. Bapak Dr. Oji Kurniadi, Drs., M.Si., selaku wakil Dekan Fakultas lImu
Komunikasi  Universitas Islam Bandung atas kesediaannya
meluangkan waktu untuk penulis dan membantu kelancaran penulis
dalam memberikan tanda tangan.

. Ibu Dr. Hj. Ani Yuningsih, Dra., M.Si., selaku Ketua Bidang Kajian
Public . Relations Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas Islam
Bandung dan‘.selaku dosen “pembimbing atas pengarahan,
bimbingannya, saran-saran, nasehat dangwaktu luangnya.

. Bapak Mohamad Subur Drajat, Drs., M.Si;, selaku Dosen Wali di
mana,, selalu membantu kelancaran penulis® dalam menyelesaikan
studinya.

. Segenap Staf Pengajar Fakultas IImu Komunikasi Universitas Islam
Bandung' yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat kepada
penulis.

. Segenap Staf Administrasi Fakultas Ilmu Komunikasi Universitas
Islam Bandung yang turut membantu dalam proses pengajuan skripsi.

. Segenap Staf Hubungan Masyarakat Fakultas IImu Komunikasi
Universitas Islam Bandung yang selalu memberigkapport kepada
penulis.

. Concept Storé¢'Happy Go Lucky” yang telah bersedia mengizinkan

penulis untuk melakukan penelitian.
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9.

Parafollowers Concept StoréHappy Go Lucky” yang telah bersedia

memberikan waktu, jawaban-jawaban dan kerja samanya selama ini.

10.0Orang Tua dan Keluarga, terima kasih kepada Papah dan Mamah buat

11.

12.

13.

segala kepercayaan, perjuangan, doa, kasih sayang dan keikhlasan
kalian membuat penulis semakin tegar dan kuat dalam menyelesaikan
skripsi ini. Buat kakak-kakak Ku Mas Budi, Mas Cahya, Mba Achie,
Mba Ratih, terima kasih juga selalu mendoakan aku selalu memberi
semangat uptuk.menyelesaikaniskripsi ini, | love you so much. Buat
keluarga .besar juga yang tidak bisa‘disebutkan satu persatu, terima
kasih.semua untuk doanya.

Orang, tua dan Keluarga dari Suami, terima kasih kepada mamah buat
segala doanya dan semangatnya untuk terus memberiku semangat
untuk menyelesaikan skripsi ini serta untuk kakak-kakakku, A Gingin,

A lyang, Teh Dea terima kasih buat doanya juga.

My lovely _husband,Terima kasih ‘sayang untuk doanya, untuk
perjuangannya,.kasih sayang dan keikhlasannya buat aku jadi makin
semangat untuk menyelesaikan skripsi ini. Makasih juga udah sering
dengar curhat susah senangnya. Makasih banyak yah hubby.

Teman baik penulis di kampus: Mita Ramdhani J., Dwi Penas Riawati,
Vika Triyati Aksari yang tidak henti-hentinya memberilarpportdan

doanya bagi penulis.
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14.Teman bermain penulis: Zhafira Ajelya Mulyawan, Risty Damiana
Alia, Pritha Andini yang tidak henti-hentinya memberilsupportdan
doanya bagi penulis.

15. Teman-teman satu angkatan Bidang KajrRublic Relations terima

kasih atas kebersamaannya selama ini.

16.Untuk orang-orang yang tidak bisa penulis sebutkan satu-persatu,

tetapi sangat membantu penulis selama ini, semoga Allah memberikan
balasannya.

Semoga Allah 'SWT memberikan rahmat-Nya, ampunan-Nya dan kasih
sayang-Nya pada kita semua, khususnya untuk orang-orang yang telah membantu
penulis selama.ini.

Jazakumullah Khairan katsira(n)

Bandung, 6 Oktober 2015

Penulis
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